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Evyoprotieg

Oa 0ela va eKPpacm TG OepUEC LoV EVYOPIOTIEG GTOVE OO0 EMPAETOVTEG KOONYNTES LOVE,
omv k. Kovywovutlidov EAévn xor otov k. ApPovitn Iavayuwtn yw ™ otmpién,
kaBodnynon kar v evldppvvon kad’ OAN TN dLapKELR EKTOHVNONG TNG TAPOVGAG OUTAMUATIKNG
gpyaciog.
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Iepiinym

H mapovoa epyacio epevvd v cuopfoin g maryvidomoinong ot daTnpnomn Kot avadeEn
NG TOMTIOTIKNG KANPOVOLLAG HEGH TNG XPNONG YNOLOUKADV EPYOAEI®V KOL VEDV TEYVOLOYIDV.
Booiletar ot Biploypapikn Bepatiky] avaokonnon, ot cuvéyela eetalovial ol factkég
OPYES TNG TALYVIOOTOINGNG KO 1] EQOPLLOYN TNG OE TOMTIOTIKA KOl EKTOOEVTIKA TTEPIBAALOVTOL.
Ewwn Papdtra divetar ot ypnon Ewovikng ko Emavénuévng mpaypatikdtnrog, tov
JLOPACTIKOV TAATQOPUDV, TIG EPUPLOYEG KIVIITOV KOL TOV YNOLIKAOV TOLVIOLOV Ol 0T0lEg
evteltvouv kot gppadovouy tic eumeipieg tv ypnotdv. H épguva mpoPaiiel Tic TPOKANGELS
KaB®G Kot To 0OQEAN TNG TOLYVIOOTOINGNG GE TOMTIGTIKOVG (OPElS, Tovilovtag Tme 11 6WoT
a&lomoinon g UTOpPEL VoL KEVIPIGEL TO EVOLAPEPOV TOV VEMV YEVEDV KOl VUL OPEACEL GTNV

evioyvon ¢ PLOUATIKNAG TPOGEYYIONG TNG TOAITIGTIKNG KAT|POVOLLAGS.

ATAwpOTIKA gpyacia 5




EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

Aé&Earc- Kieowa

oy vidomoinon,

TOALTIGTIKY KA POVOLLA,
YMOeoKa epyareia,

véeg TeYVOLOYiEC,

EIKOVIKY] TPOLYLOTIKOTNTAL,
EMOVENUEVT TPALYLOTIKOTNTO

ATAwpOTIKA gpyacia 6




EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

«HXYMBOAH THX ITAIXNIAOIIOIHXHYX XTH ATATHPHXH KAI ANAAEIZH
THX HOAITIETIKHE KAHPONOMIAX: AIEPEYNHXH KAINOTOMOQN
IMPOXEITIXEQN ME TH XPHXH YHO®IAKQN EPI'TAAEIQN KAI NEQN

TEXNOAOTI'IQN»

®AIAPA BOYKEAATOY
Ap1Ouoc Mntpmov : std531034

ATAwpOTIKA gpyacia 7




L

ANOIKTO
MANEMIZTHMIO

EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
«H ovupoin tne moryvidomoinong oty dratipnon ko ovadeiln e roMtiotikng kAnpovouidg: Aigpevvnon

KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

THE CONTRIBUTION OF GAMIFICATION TO THE CONSERVATION
AND ENHANCEMENT OF CULTURAL HERITAGE: EXPLORING
INNOVATIVE APPROACHES USING DIGITAL TOOLS AND NEW
TECHNOLOGIES"

Abstract

This study investigated the contribution of gamification to the preservation and promotion of
cultural heritage through the use of digital tools and emerging technologies. It is based on a
thematic literature review, followed by an examination of the core principles of gamification
and its implementation in cultural and educational contexts. Special emphasis is placed on the
use of Virtual and Augmented reality, interactive platforms, mobile applications and digital
games, which enhance and deepen user experiences. The research highlights both the
challenges and the benefits of gamification for cultural institutions, emphasizing that its proper
utilization can engage younger generations and contribute significantly to a more experiential
approach to cultural heritage
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1. Ewoayoyn

1.1 H ovvdeon TG TOLVIO0TTOIN GG UE TNV TOMTICTIKI] KANpOVOuLd
H moapodoa epyoacio emdudkel va dlepeuvioel v GLUPOA NG TayvVidomoinong otnv
dTnpnon Kot avadeln g TOAMTIGTIKNG KANPOVOLLAS LE TN YPoN YNOoKdV epyareiov. H
[Moyvidomoinon opiletar ®g n ewoay®yn oToyEi®V TOYVIOOD KOU EUNYOVICU®OV GE UN
TOLYVIWOELS YDPOVG OTmg eivar ot Baboioyies, o avtaywvioproc, ol emPpafevoels. Exel oxond
mv avénomn g uddnong, Ty apocimon Kot TNV EVIGYLOoTN TNG CUUUETOXNG TV YPNOTAOV.
Emdioén g etvan va mopoaybel o ETOIKOSOUNTIKY KOl EAKVOTIKY EUTELPIR 1] OOl EVVOET
otV evOGPPLVON TOV XPNOTOV TPOKEEVOL VO, AAANAETIOPOVV {0 evePYd (Arvaniti, 2025).
H moMtiotikr) kKAnpovopud drokpiveror oe vAIKN Kot duAn. H vk moMtiotiky kAnpovouid
TEPIAMAUPAVEL apYOLOAOYIKOVG YDpovg, pvnueio, ovikeipeva kot tomobecieg, Ta omoia
ATOTEAOVY OVOPOTIVOL OMLLLOVPYNUATO TTOV SLUUOPPOONKAY GTO TEPAGHUA TOV OLOVOV Kot
Aertovpyohv MG QOPELS 1I0TOPIKNG KOl TOATIGUIKNG UVAUNG. AVTioTot(a, 1 QUAN TOAITIGTIKN
KAnpovoid agopd YADOGGES, TOPUdOCELS Kol £01La, €0PTAGUOVS, TEYVEG, LOLGIKEG KOl
YOPEVTIKES TPAKTIKEG, KAODS Kot dStoTtpoPikég cuvnbeles, ot omoieg petafipdlovror amd yevid
o€ yevid (UNESCO, 2003; Cunha et al., 2018).
Evdewtikd mopadeiypato LAKNG TOMTIOTIKNG KAnpovoulds otnv EALGda amotedodv Tto
Movaceio g Akpomoing kot o [TapBevavag, to avdxtopo g Kvmcov, 1o 6tddio g apyoiog
Olvpmiog, kaBmG Kot aydipota, povcelokd ekfépara kot fulavtivd 1 pesatmvikd vopoywyeio
o€ OLAPOPES TEPLOYES TNG YDOPOGS.
Avrtiotoya, mopadelypato GUANG TOAMTIOTIKNG KA povouds tepthapufavovy to KapvaBdil g
[Tatpag (Karabetsou, 2019), 1t Polavtivii HOVCIKN Kot TNV  WOATIKY TELVN, TOLG
Tapad0clokoVs Yopove, v Tnviakn HoppapoTeXVic Kot T LECOYEWKY dTPOQY|, OT®S
kataypdeovior oto EOvikd Evpetpro Aving IoAtiotikng Kinpovouidg g EALGSaG.
H moyvidomoinom kot 1 60voeon g He TNV TOMTIGTIKY] KANpovould divel tnv duvatotnta
OTOVG YPNOTEG KOl 10101TEPA OTIC VEOTEPEG YEVIEG, OV Eival MO £EOIKEIMUEVOL e TIG VEEG
TEYVOLOYIES VO AVOKAAVYOLV, VO LABOVY HECE 0T TO SLOPOCTIKA GTOLXELR TOY VIS0 Kot VoL
oLVVOEHOVV LE TNV 16TOPIa KO TOV TOAMTICUO LE O10OKEUGTIKO Kot Blopatikd Tpomo.
O Goldstein, Toviletl 0T Ta TOLYVIOIO XPNCYLOTOOVVTOL O LEGO TPOBOANG TOL TOMTIGLOV Kol
oto mhaicwn TG emkowmviag (Goldstein, 2017). Amotelobv eoupetikd epyoreio otnv
KOTAPTION Kot TNV EKTOIOELON, amd TNV Pactkn €mG KAl TN KN TUTIKY EKTAIOELOT EVNAIKOYV,

EVD Ol €QUPUOYEC TNG Tatyvidomoinong, oladpapatiCovv mALov onupaivovia poAO oTnv

ATAwpOTIKA gpyacia 1




L

EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

avadelEn Kot SpOAAEN TS TOMTIGTIKNG KANPOVOULAS, KUPIE OTOV TOATIOTIKO TOUEN
(Cunha et al.,2018), kaBmg Kot T eEKONADOELS Kol To. peoTBdA (Bonacini et al., 2022).
XopokTnploTikd TOpASELYIO. OTOTEAEL L0 YNOLOKY EQOPUOYN UE oToryEin Tatyvidomoinong
nov avantdyOnke oty kowvotnto Tanka g votiag Kivag kot oyedidotnke o¢ emtpanélio
oy vidl, o010 OmMOl0 EVOMUATMOVOVTOL YOUNAO TOTKE TPpoyovdld ¢ Pacikd ototyeio Tov
TOMTIOTIKOV TTepteyopévov. H epappoyn avtr cuvéBaie otn dtopOAasn Kol TNV Kotovonon
NG TOMIKNG TMOAITIGTIKNG KANPOVOULAS, KOOMG ol YpNoTeg Npbav 6e emapn Le TOAMTIGHIKA
OTO(EL0 LEGO SAOPUCTIKMY UNYOVIGLMV, YEYOVOS TTOL EVIGYLGE TOGO T1| YVOOTIKY KOTOVON O
660 Kot Tov Babpd eumhokng Toug pe Tov tomikd toMtiopd (Wu et al., 2022).

Me Bdon ta avotépo, Pacikn emdioén g mapodcag epyaciog eivar 1 depedvnon g
SLUPBOANG TNG O VIBOTOINONG GTNV AVASEIET TNG TOAITIGTIKNG KANPOVOULAGS, KaBMG Kot TOL
pOLOL OV pmopel va SadpapaTicel 6T dlaTHPNON TNG.

H moyvidonoinom, dtav katapEpvel vo eVeOUATOOEL GE KAVOTOUES EQAPLOYES KO GUYYPOVA
YNowKd epyoreio, omoKTA VoV KOTATANKTIKO TPOTO, va Yivel KOWV®OVOG TNG TOMTIGTIKNG
KANpovords. Amavtd o€ TPOKANGES Kot TPOGOIdel OQEAY, GE YMPOLG TOAITIGHOD Kol
eKTAidEVONG. ATOKTO TO «OIKOU®UO» VO SOMGEL TNV TOATIGTIKY] KANPOVOULH, Vo TV
LETOVOIDGEL GE EVKOADTEPT VAN Yoo €upvTEPO KOG (oL OlapopeTikd dev Bo MOV
npocPaciua), vo Pondfcel OmMOTEAEGHATIKG GTNV SOTHPNOT TNG TOAITIGTIKNG UVAUNG, LE
oLYYPOVO LEAL.

XOopupova pe t pebodkn Piproypagikn avackdnnon tov Lee et al. (2024), e&etdlovion
TEYVOLOYIEG OTMG 1) EIKOVIKT TPOYUATIKOTNTO, 1 ELALENUEVT] TPALYLOTIKOTNTO KOl T GOPapd
AL VIOl GTOV TOUEN TNG TOAMTIGTIKNG KO EKTTOLOEVTIKNG EPOPLLOYNG.

Emniéov, xatd tov Elmgaddem, (2019), n ewovikn mpoypotwomra (VR) «eivor o
TEYVOL0YIO.  DTOAOYIGTOV TOL ONUIOVPYEL  EVO.  TPLOOLAOTOTO EIKOVIKO TEPIPOLLloOV  Kal
TPOCOUOIDVEL TH PUOIKN TAPOVTIa TOV XpHoTH a€ Evay eikoviko koouo» (Elmgaddem, 2019).
H ypnon tmg emovénuévng mpaypatikdmmrag (AR) oyedidler tpiodidotoTa  €KOVIKA
TEPPAAALOVTIO Y10 TOVG YPNOTEG, KOl GUVOEEL TOV EIKOVIKO KOGHO LE TNV TPOYUOTIKOTNTO
TomofETOVTOG TPIEOIAGTOTO HOVTEAN G KADOPIoUEVOVE TOTOVG 1) OVTIKEIEVA GTO (PLGIKO
nepPdAlov, OTmg 1 KoTaypaen 006vng piag kapepog (Maas et al., 2020).

H swovikn mpoaypotikoétnto kot 1 emovénuévn mpoypatikdtnto  a&lomotodviol oTtnyv
EKTOIOEVOT KOL EMTPEMOVY OTOVG EKTALOELOUEVOLG TNV €EACKNON IKOVOTNTOV Kol TNV
amdKINON YVOGE®MY GE £Va AGPUAEG E1KOVIKO TTepIBailov. EmumAéov, tpospépovv npdcfaocn
o€ TOPOVG KOl EUTEPIEC TOV EVIEXETAL Va. PNV givor dla0EcIa OTIC Tapadoclokég aibovoeg
dwaokaAiog. (Radianti et al., 2020). KoatdAAnieg teyvoroyieg yio v ekmaidevon sivar ta
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coPapd moyvidla, 1 EIKOVIKN Kol EMOVENUEVT] TPAYUATIKOTNTA TOL £Y0VV Bdon og de£10TNnTE
KOl TPOGEAKDOVV TO eVOlAPEPOV TV pontov yio pabnon (Checa et al., 2020). Ta coPapd
oy vidlo (serious games) €Vl «Wn@ioxd moryviolo mwov ONUIoOVPYOOVIOL UE OKOTO VO.
WOYOYYHROODY KOl VO. ETITOYODY TOVAGYIGTOV EVay EMITAEOV aTO)O (Tt.). nabnon)» (Gobel et al.,
2016).

Eniong, éxouvv oyediootel apevog yuo ) O100KEOAOT, TOV YPNOTN Kol OPETEPOL, Yo, TNV
amoOKTNOY JEEI0THTOV KOl YVOGEMV, KOTA T dtdpKela g xprong tovg (Papadopoulos et al.,

2021).
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1.2 Znqpoocio Tov 0épatog 6t cVYYpOvn ETOY)

2mv obyypovn emoyn, M TEYVoAoyia emdpd oe kdbe mruyn ™¢ {ong poc. Ot Kovotdueg
TPOCEYYIGEIS TNG eKTaidgLONG Kot emKovmviag emnpedlovy T da@dAasn kot v avddeidn
NG TOMTIOTIKNG KANpovopiag. Ot chyypoveg texvoroyieg Kpivovton amapaitnteg eontiog g
aLEaVOLEVIC YPNONG TOV YNPLOUKDOV LECOV KOl TG OTOUOVOOTC TOV VEOTEPMVY YEVIOV A0 TIG
TAPOOOCIOKEG LOPQES TOMTIOTIKNG pabnong [pdypoatt, n Taryvidomoinon evigivel v evepyn
CUULETOYN OTN KAONoN Kot TO EVOLAPEPOV Y10 TNV TOMTIGTIKY KAnpovopd (Anderson et al.,
2010).

opeova pe v épguva Tov Wang et al. (2024), éva woyvpd gpyareio yio v evicyvon g
aQOUOI®MONG TNG TOAITIOTIKNG KOl IOTOPIKNG ONUACING ToV €kOEUATOV GLYKPOTOVV Ol
mAacpatikég exféoelg pe otoryeia maryvidoomoinong. Ot véeg texvoroyieg OTmG 1 EIKOVIKY| Kol
EMOLENUEVT] TPAYUOTIKOTNTO, 1) TPOCOTOTOMUEVT] EUTEPIO. TOL YPNOTN EQELPIGKOVY
GUYYPOVES LOPPEG TOMTIGTIKNG LABNGNG TOV GLVOLALOVY TNV EKTOUOEVOT| LUE TNV Yoy ywYio.
'’ avtd Aowdv, N teyvoroyia dev eivar Lovo Eva epyoareio TG TOMTIGTIKNG KANPOVOULAG GALA
Ko £VOG TPOTOG Y10 VO «PEPOVLV» TOVG AVOPMITOVE O KOVTA 6TO TaPeABOV TOVG Ko 1dtaitepa

TOVG VEOUG.

1.3 Xkomog Kot 6To)0L TNG £pEVVaG
YKomdG TG TOPOVGOG EPEVVOGS EIVAL VA SIEPEVVICEL TG 1| TTOYVIOOTOINGoT Hropet va cuuPdAet
oTNV JTPNoN Kol TPOPOAT TNG TOAMTIGTIKNG KANPOVOULAS LECH TOV VEDV TEXVOAOYLDV KOl
NV XPNOT YNPLIKOV EPYALEi®V.

21001 £PELVOC:
e No opiotei 1 évvola TG moryvidomoinomg Kot ot Pacikés apyég g

e No KOTOYPOEOLV TOPOOELYLOTO EMITVYNUEVOV TPOKTIKAOV Y1o. TNV GOUVOEST| TNG

TALYVIOOTTOINGNG LLE TNV TOALTIGTIKY] KAT|pOVOLUILA

e Noa avadeyBovv 0PéAN Kol TPOKANGELS TNG TOYVIOOTOINGNG GTOVG TOAITIGTIKOVG

TouElg

e Na dtepevvnBoiv Tpdémot pe tovg onoiovg N [ouyvidonoinon pmopel va evicyvoeL To

OTOTEAEGUOTIKG TNV aVAOEEN KO THPNON TNG TOALTIGTIKNG KANPOVOULEG.

1.4 Epegovnrikd gpotipota

ATAwpOTIKA gpyacia 14
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H mapovca epyacio emd1dKEL Vo oavIiGEL 6TA AKOAOVOO EPELVNTIKE EPOTUATAL:

1.5

o [lwg pmopet va ovuPdirer n IHoyvidomoinon oty avadelén Kot dwtypnon g
TOMTIOTIKNG KANPOVOULHG ;

e Ilog ot véec teyvoroyieg (AR, VR, ynouwkés mloatpoppeg) evioydouv Kot
OLOLOPPMVOVV TIC TOLYVIOOTOMUEVEG EUMEIPIEG OTNV OVASEIEN TNG TOMTIOTIKNG

KANPOVOLUAG ;

o Tloleg TPOKANGELS KOl TTOLOL OPEAT] TPOKVTTOLV OO TNV EPAPUOYN TOUYVIOOTOINGNG

0€ LoVGEin, TOAMTIGTIKOVG YDPOS Kol EKTOOEVLTIKA 10PVLOTOL

Aopn NG gpyaciog

H napovoa epyacia elvar dopnpévn o mévie Kepdiata, To omoia ovolvovtol oG eENG:

1.

Ewayoyn : Ilapovsioon Tov BEpatog, Tov 6KOTOV Kol TOV GTOXWOV TNG £PYACIS, KOOMG

KOL TOV EPEVVNTIKOV EpOTNUATOV TOV Bl e£€TAGTOVV.

Ocowpntko [Miaiclo: EENynom tov npotapyikodv evvoldv mov oyetilovrol pe 1o Bpna
onmwg M Toyvidonoinon, ot véeg teyvoloyieg Kol M TOATIOTIKY] KANPOVOULA, KOt M

avacKkOmNon TV BempnTik®dv TAoiciov Tov Ba otnpiEovv v avdAivon.

. MeBodoroyia: [Tapovsioon g peBodoroyikng mpocséyyiong, n onoio mweptlapupdvel

Ospotikn Biproypagikn avackdmnon mov viobeteiton oTNV TOPOVCO EPYNCi, TO
KPUTploL EMAOYNG Kot 0E0AOYNONG TOV EMLGTNUOVIKAOV TNY®V, T dtadikocio Oepatikng
KOTNYOPlomoinong tov vAkov, kabmdg kot Tovg HeBodoroyikohg mEPLOPIGLOVS TNG
épeuvag.

Avdlvon kor Amdvinon oto Epevvntikd Epotiuoata: Zvotnpotiky ovédivon tov
EPELVNTIKOV EPOTNUATOV TNG LEAETNG pHésa and tn cvvBeon g PipAoypapiog kot v
e€ETAOMN EVOEIKTIKMV TOPAOELYLLATOV EPOPLOYNG TNG TOLYVIOOTOINONG KoL TOV YNOLUKOV

TEXVOAOYLDV GTY| O1ATPNOT KO OVASEIEN TNG TOMTIGTIKTG KA POVOULAC.

Yvunepdoparta kot [Ipotdoeis: Avaxkepoloimon Tov PaciKdv EVPNUATOV TNG EPELVOG

KOl TOPOVGIOGT TV TPOTAGEWMV Y10, LEAAOVTIKY| £PEVVAL.
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2. Oeopntiko Miaicro

2.1H IToAMtioTikn) Kinpovopua
2.1.1 Opiopol Ko LopPEG TOATIGTIKNG KAPOVOLLAG

H moMtiotikn) kKAnpovoud amotedel 6movdoio HEGO HETAGOONS YVOGE®MY, TOPUOOGEMV Kol
aSov and yevid oe yevid. Ilepthoappdvel ta dvio kol VAMKA ototyeio evog TOMTICHOD TOL
oynuatiCouv v cvAioykr pviun wog kowvoviag (UNESCO, 2003; De la Torre, 2013). H
TOALTIOTIKTY KANPOVOULA SLOKPIVETOL OE:

e  AVAN TOMTIOTIKY] KANPOVOULL: OPOPA TopadOCELS, €01, YVOGES Kol TPOTOVG
éxppoaong mov petafiBdlovror otig endpeveg yeviec (UNESCO, 2003).

e YA ] QUGIKY] TOMTIGTIKT KANpovod: meptlopfavet €idn moltiotikng a&iog (pya
TEYVNG, PPAR), apyotodoykods xdpovg, vnUelo, GLGIKA Toio TOV £X0VV IGTOPIKN Kol
moAtiotikn onpacia (Ministry of Culture and Sports, 2003; De la Torre, 2013).

o PYnowkn TOMTIGTIKY] KANPOVOULYL: OVOQEPETOL GE TOAITIOTIKA CTOUXEID GE YNOLOK
pHopon, 6Tmg yneromompéva apyeio (yypaga, Bpria, potoypapiss), ynelakd apyeio
TOALTIGTIKOV TEPLEYOUEVOV(LOVGIKY], TPOPOpKéS otopieg) (Economou, 2015; Portalés
etal., 2018)

H dubkpion avt) eivor kpiown ywo v mapodoa epyocio, kabdG Ol TouyVioOTOUEVES
YNOKES TOPEUPAGELS OPOPOVY GLYVA TOGO TNV EPUNVEID KOt OVAOEIEN VKMV [N Ueimv
060 Kot T PLOUATIKA TPOGEYYIOT] QUA®V TOATICUKAV TPOKTIKOV, HECH YNEOLUKOV

OVOTOPOGTAGEMV KOl PN YCEDV.

2.1.2  H onuoocio g ot pnong e TOAMTICTIKNG KANPOVOLLdg

Xoppova pe v ZopPacn g UNESCO yia v dtapOiaén g AvAng TOMTIGTIKNG
KAnpovodg (2003), n AvAn mOMTIOTIKY] KAnpovoud opiletor ®C «ot TPOKTIKES,
OVATOPOCTACELS, EKPPATELS, YVAOTEIS KOl TEYVIKES - KOOGS Kol 0. Epyaieia, avTiKeiueva,
XEIPOTEYVILATO KOL Ol TOMTIOTIKOL YWPOL TOV GOVOEOVTAL UE ODTES KO TIG OTOIES 01 KOIVOTHTEG,
Ol OUGOES KO, KOTC TEPITTWON, TO. GTOUO OVOYVWPILOVY OTL ATOTEAEL UEPOS THG TOAITIOTIKNG
rAnpovouias tovgy. (UNESCO, 2003)

"Evag amd Toug o oMUovVTIKOUG TUAMVES TNG GLAAOYIKNG TOVTOTNTOS HI0G KOWVOVIOG etvat 1
TOMTIOTIKY] KAnpovopd. H moltiotikry kKAnpovopid cuviotd mpotapylkd GUGTOTIKO TNg
tautoéTTog €vOG AaoV. H dwtnpnon g kpivetor ovoidong, kabmg cvuPaiier otnv
KATOVON O™ TOL TaPEABOVTOG TV avOPOTOV Kol TNV EVioyLon NG oY£0NG TOVS LE TNV 16Topia
kot T pileg tovg. Aviumpooomeder TG oleg kot NV €E10TOPNON HOG KOWVOVIOG,
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petafipalovrog 0o, TapadOCELS KOl YVOGELS OO YEVIA GE YEVIAL.

Eite mpoxettar yio vAMkd ototyeio, OmmG pvnueion Kot apyltekTovika épyo, €ite yio dvia
oTolELN, OTMG YADOGESG KO TPOPOPIKES TAPUSOGELS, 1) TOAMTICTIKT KANPOVOULY GUUPAAAEL GTN
JTNPNON TG TOATIGUIKNG TOVTOTNTOC, KPpAlovTog TNV WioutepodTnTo KAbe Kovmviag Kot
evioyvovtag TV aictnomn tov «avikew» (Jelincic & Glivetic, 2016).

[TapdAAnia, N TOAMTIGTIK KANPOVOLLA S10BETEL GNLLOVTIKT) OTKOVOLUIKT] KOl TOLPLOTIKY a&ia,
KoODC To TOMTIOTIKA pvnueion cLVOEOVTOL GUECOH LE TNV TOMTICTIKY OLKOVOU{io KOl TOV
Buooipo tovpiopd. Yno npotimobéaseic opOng dtoyeiptong, wropohv va GuUPAAOVY GTNV TOTIKY|
avamtuén kot otn dnpovpyia Bécewv gpyaciog (UNESCO, 2003).

Emumiéov, ta mAektpovikd mouyvidlo emTpiémovv po vEo avayveorn NG TOATIGTIKNG
TANPOPopiag Kot GUUPAALOVY GE L SIEVPLUEVT AVTIANYN TOV TOAITIGTIKOD DAIKOV, LEGO OO
NV TOpoy®yn PUOUOTIKOV Kol a@nynuotikeov teptBoiloviov. H ynelokn meptypaen g
TOMTIOTIKNG  TANpoeopioc, ouvvovaloviag otowyein  Kataypaens, TeKUnpioong Kot
apyeofétmong, odnyel omn dnpovpyia £vOg EVEMKTOV TOAITIGTIKOD OVTIKELLEVOV, TO OTOTO
TAPOUEVEL OVOLYTO GTNV OVAALGT), TNV avorapaywyn Kot tnv epunveia tov (Papadopoulos &
Zavitsanou, 2015).

Téhog, ta ynolokd péoa odpapatilovy kabopiotikd poOLO OTNV ONOKATACTOCT TMV
ouvoécewV PETAED TOMTIOTIKOV HVNUEI®DV, OVIIKEWWEVOV Kol SLOQOPETIKMY KOWMVIK®OV
opdowv. Ilapéyovv 1oyvpd epyadeio yoo TNV ymeokn amodKTnon, omodnkevon, cuvimpnon,
VO LYY, OVOKOTOOKEDT KO OVATOPACTOCT TOV GTOLEI®MV TNG TOMTICTIKNG KANPOVOLILAG,
1060 TV VAIKOV 660 kot Tov quAwv (Portalés et al., 2018).

Kotémy 1ov optopod g TOATIGTIKNG KANPOVOULAS Kot TNG OvAdEENG TG ONUOGIag TG,

eEetalovtal 0T GLVEYELD Ol GVYYPOVEG TPOKANGELS TOV QTN OVTILETOTILEL.

2.1.3  XbOyypoveg TPOKANGELS Kol OVAYKES

Ot paydaie TexvorLOYIKES, TEPPAALOVTIKES KOl KOWMVIKEG LETAPOAES TNG GUYXPOVNG ETOYNG
SlHopP®VOVY éva GUVOETO TAGICIO TPOKANGE®V Kol OVOYKAOV Yo, TN OloyEipton Kot
Blroodra TG TOATIGTIKNG KANPOVOMAS. £T0 TAMIGI0 avTd, 1 TOATIOTIKN KANpOovoLd
KaAeitonl va avtomokpllet og ToAATALG TEGELS, 01 0Toieg emnpedlovv TG0 T dratrpnon 660

KOl TNV oVAOEEN TNG O GUYYPOVO KOWVOVIK( KO TOMTICUKE TEPIPAALOVTOL.

Owovopkoi epropropoi
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[Tomtiotikoi  opyoviopoi kKo  Oomuoctor  @opeig  avruetomilovy  ovyvd  eAleiyelg
YPNUATOOTNONG, YEYOVOS OV TTEPLOPILEL TN dSLVATOHTNTA LAOTOINONG dPACEMY TPOSTUGING Kol
avadelEng g TOMTIGTIKNG KANPOVOMAS. XTO TAOIGI0 AT, 1 aVATTUEN GUVEPYACIOV LE
11O TIKOVG POPELS KoL 1) 0EI0TOINoTN EVPOTUTKAOV YPNLATOSOTIKMV TPOYPapIdT®V KobioTavtol
avaykaieg. ITapdAAnia, m yxpNHoN YNEWKOV KOl TOYVIOO®OV EQUPUOYOV UTOPEl va
AEITOVPYNOEL OC OIKOVOUIKE OITOOOTIKT) EVOALAKTIKT, TPOCPEPOVTOS VEOLS TPOTOVS TPOPOANG

Kot eUTAOKNG Tov kowvov (Nostra et al., 2014).

Evepyn coppetoyn Tov toMt@v

H mpootacia kot avadelEn g MOMTIGTIKNG KANPOVOULAG TPOVTOBETEL TNV OVLGLUCTIKN
EUTAOKT] T®V TOMTOV KOl TOV EKTUOEVLTIKMV popEmV. H KaAMEpyeia TOMTIGTIKNG GUVEIOINONG
HEC® TNG EVNUEPMOTG KOt TNG EKTaidEVONG UITOPEL va EVIGYLOEL OTOTEAEGLOTIKA LE TN YPNON
YNOLIKAOV Kot TOLyVImd OV epyoreimv, Ta onoia Tpodyouv ) fropotikn pddnon Kot v evepyo

GLUHETOYN, Wimg TV vedTeEp®V NAKIoK®V opddmv (Ellina-Siaili, 2020).

[Moapdtorn dwokivion TOMTICTIKOV 0yoO®V

To AaBpepndplo TOMTIGTIKOV AVTIKEWUEVOV KOl 1) TOPAVOUT EKUETAAAEVGT] OPYOLOAOYIKMV
YOPWV cVVIcTOLV GoPapés Oebveic amelég yuoo v moATioTiky kKAnpovopd. H ymoetaxn
tekunpioon, n onuovpyio PAceEwV EG0UEVOV KOl Ol SLOOPACTIKES EPOPLOYES UTOPOLV VO,
ovuPdAovv 6T YOPTOYPAPNON Kot THV E0o1GHNTOTOINOT TOL KOOV, EVIGYVOVTOS TOPAAANAL

115 Oeopkéc tpoondfete mpootaciog (Tsiouris, 2021).

PYnoeromoinon ko texvoroykn eEEMEN

H taysio €EEMEn tov ynolokov texvoloylidv Omuovpyet véeg dvvortdtnteg yuoo v
tekunpioon, Olayeipion Kot Odyvon 1TNg TOAMTIOTIKNG TANPOQOpiac, omoitel OU®G
e€edkevpévo avlpoOTIVO SLVOUIKO Kot 0GQOAELG VTOSOUES. Ot YNOLOKES KOl TOLyVIMOELS
EQUPUOYEG LTOPOVV VO, AEITTOVPYNGOVY Oyl LOVO MG PECO amoBnKeLONS, OALA Kot ™G epyaAEia

epunveiog kot PLORaTIKNG TPOcEYYIonG TOV TOMTIGTIKOV Ttepleyopnévov (Tsakonas, 2006).

Emntdoels QUoIK@OV KOTAGTPOPOV KOl KMPATIKNG 0ALAYG

doavopeva 6mmg 1 Avodog TG otdbung g BAlacoag, ot TupKaylEG Kot Ol GEGHOL BéTovv g
Kivouvo apyotorloytkos y®povg, Lvnueio Kot 16Toptkods OKIGHOVS. Z€ avTd TO TANIG10, Ol
YNOLIKEG OVOTTOPAGTACELS, 1] EIKOVIKT 0vacLVOEST KOl Ol S10OPACTIKEG EQAPLOYES UTOPOHV
vo cupPdAovy oTn S1OTHPNOT TNG TOAITIGTIKNG HUVIAUNG, OKOUN KOl GE TEPITTAOCELS VAIKNG

ATAwpOTIKA gpyacia 18




EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

anoielog (Kyriopoulou, 2021).

Ot TPOKANCELG TTOV TOPOVCIACTNKAY OVOOELKVIOLV TNV OVAYKT] Y10 KOVOTOUES TPOGEYYIGELS
omv avéoeldn kol Slatnpnon ™S TOMTIOTIKNG kKAnpovoulds. To dwopkmdg petaforiiopevo
nepPAALOV, TOL SHOPPOVETUL OO TEXVOAOYIKES e€eMEelc, KMUOTIKEG HETAPOAEG Kot TV
av&avopevn ¥pNoN YNeLoKod TOATIOTIKOD VAoV, emmpedlel dueco ™ PlociudTTo TOV
ToMTIoTIK®V vtodopav (De la Torre, 2013).

Ye avtd 10 MAOiGlo, M ONUIOVPYIK OELOTOINCT TOV VEMV TEXVOAOYIOV KOl 1) E0OYWOYN
CLOTNUATOV OTWG 1 TALYVIOOTOINGN AVASEIKVOIOVTOL MG OTOTELECUATIKE epyOreia Yoo TNV
gvioyvon g PLOcIUOTNTOS TG TOATIGTIKTS KAnpovopds. Onwg emonuaivovv ot Makris ko
Zakopoulos (2023), ot ynouoKés Kot TOLYVIOOES EPOUPUOYEG UTOPOVV VO TPOGEAKVGOVV
EVPVTEPO KO VEOTEPA KOWA, VO EVIGYVGOLV TN PLOUATIK TPOCANYYN TOL TOMTIGTIKOV
TEPLEYOUEVOD KO VO TPOAYOVV TNV EVEPYN GLUUETOYT TV ¥pnot®v. H molvmiokdtnta tmv
TEYVOLOYIKMV, OIKOVOLIK®V, KOWOVIKOV KOl TEPPAALOVTIKOV TOPAUETP®V KOOIGTA avarykoio
™ ovvepyasio OEGUOV KAl TV EVEPYT] CUUUETOYN TOV TOATAOV, MOGTE VO, O10GPAMGTEL OTL M)

TOMTIOTIKT KANpovoud Oa mapapeivel Lovtavr, eEeMcoOUEVN Kot TPOGPAGIUN GTO HEALOV.

ATAwpOTIKA gpyacia 19




L

EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

22T1axyyvidomoinon (Gamification)
2.2.1 Opiopdg Kot Pacikég apyés Toyvidomoinong

210 TAOUGIO0 TOV TOPOTAVE® TPOKANCEMV KOl TNG OVAYKNG YO KOIVOTOUES, WYNOLOKEG
TPOGEYYIGEIC 0TV AVASEIEN Kol S10TPNON TNG TOAITIOTIKNG KANPOVOULAG, 1 Ty vidomoinon
AVAOEIKVVETAL MG VAL GLYYPOVO BEPNTIKO Kot EPOPUOGUEVO EPYOAELD.

H moyvidomoinon (gamification) opiletonr g «1 EVOOUATOOT GTOWXEI®V KO UNYXOVIGUOV
ToVIO00 G€ UN Totyviddn mepPAAlovTa, e OTOYO TNV EVIGYLOT NG EUTAOKNG, TNG
TAPOKIVIONG Kol NG €vepyoL ovppetoyns tov ypnotov» (Deterding et al.,, 2011). H
npocéyylon avt dev tovtileton pe to O0 TO TOVidl, OAAG olomolel emAeypéva
YOPOKTNPLGTIKA TOV TTOLYVIOIO0 (O GYESIACTIKA LECH, LE GKOTO TN SOUOPP®GCT TNG EUTEPLOG

TOV XpPNoT.

2ToV YDOPO TNG TOALTIGTIKNG KAPOVOLILAGS, 1) TOUYVIOOTOINOT) ATOKTA 1d1aiTepPT oNnpacia, kKabmg
10 {NTOvpEVO deV glvar 1] EXISO0T N 1] OVTAYMVIGTIKY| VIEPOYN, OAAL 1] KOTOvON O™, 1| EpUNVEIN
Kot M Propoatikn tpdosinyn tov moAtioTiko mepieyoprévov. [a tov Adyo avtd, ot Pacucol
punyoaviopol moyvidonoinong oesilovy va e&etdlovtal KpTikd, o€ Guesn cuvaptnon Ue To

TOALTIOTIKO KO EKTOOEVTIKO TAAIGLO EQAPLOYNS TOVG,.

Baowég apyéc g Hoyvidomoinong (Gamification)

Ot Baowoi pnyavicpot maryvidomoinong mov eetdlovtol otn cuvéyela sivor 1 Gueon
avaTPOPOSOTNGN, O OVTAYWOVIGHUAG, 1| GLVEPYAGIM, 01 GTOYOL Kol TPOKANGELS KOl O UNXAVIoHOl
avVTOpOPG.

Apeon avatpo@odotion (feedback)

H dueon avoatpopoddtnomn mapéyel oTov Ypnotn coen TANPOPOPNOYN CGYETIKA UE TIG

evépyeleg Tov Ko TV €EEMEN TG eumelpiag TOv. XE TMOMTIOTIKO KOl EKTOLOEVTIKA

wepBaArovTa, M EXEENYNUOTIKY OvVOTPOPOOOTNON UTOPEL Vo, LTOCTNPIEEL TN OTASIOKN

KOTAVONGT 10TOPIKAV KOl TOATIGUIKAV TANPOPOPIDV, YOPIG Vo S0KOTTEL TN PO TNG

eunepiog (Deterding et al., 2011).

Qot060, GTOV YOPO TNG TMOMTIOTIKNG KANPOVOULAS, T VLREPPOMKN 1 GLVEXNG

avVaTPOPOSOTNON EVOEYETOL VO ONOGTA TNV 7Pocoyny omd 1o 1010 TO0 TOMTIOTIKO

TEPEXOLEVO, LETATPEMOVTOG TNV EUMEPINL 0 UNYAVIOTIKY Otadwkacio emiPefainong
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EVEPYELDV.

Avtayoviopdg (competition)

O avtayoviouds amoterel Evay eupEmMG SLUOESOUEVO UNYAVICUO ToyVIOOTTOINoNGS, KOOMG
umopel va AE1ITovpynoel og 1oyvpo kivitpo cvppetoyns. [opd tavta, n epappoyn tov o€
TOMTIOTIKG TEPIPAALOVTO EYEIPEL OVGIOGTIKOVG TTPOPANUATIOUOVG,.

Yuykekpéva, mn Eueacn ot oOykplon emddécewv 1 ot Pabuoroyio pmopel vo
LETATOTIGEL TO €VOLOPEPOV TOV ¥PNOTN Omd TNV epunveio. Kot TNV KATavOnon Tov
TOMTIGTIKOD VONUOTOC TTPOG TNV €Mitevén oTtOX®V aviaymviotikol yopoktipa. Ormg
emonpaivet o Champion (2016), n vepPoAikn xpNon TOV AVIOYMOVIGUOV EVIEXETAL VO

TEPLOPIOEL TN CTOYOCTIKN KOl PN YNUATIKY SAGTACT TG TOMTICTIKNG EUTEPLOGS.

Xvvepyaoia (collaboration)

H ovvepyacia Bewpeitoan meptocdTEpO cupfatny HE TOVG OTOXOVG TNG TOMTIGTIKNG
KAnpovolds, kabmg €eVIGYVEL TNV KOWOVIKY] OAANAETIOpaoT Kol 1Tr GLAAOYIKN
dtopdpemon vonudtowv. Méca and cuvepyaTikég dpacTnPLOTNTES, Ol XPNOTES LITOPOHV VoL
avTOAAGGGOVY amOyelS Ko vo. mpoceyyilovv 1O TOMTIOTIKO TEPIEXOUEVO ®C KON
gumepia.

Qot660, aKOUN Kot 1 cvvepyoasio amoutel TPOGEKTIKO GYedaoUO, KabdS 1M amovcio
COPOVG TOOOYMYIKOV TANGIOV UTTOPEL VoL 00N YNGEL GE EMPAVELNKT] OAANAETIOpaOT), XOPIC

0VGOOTIKTY ERPEOVVOT 6TO TOMTIOTIKO TEPIEXOEVO.

Y1601 kon TpokAoels (goals & challenges)

Ot 6TOY01 KOl 01 TPOKATGELS AEITOVPYOLV G SOUIKA GToLXElo KaBodNyNoNg TG epmelpiog
TOV YPNOTI. ZTU TOMTIGTIKA TEPPAAAOVTA, Ol GTOYOL AVTOL OPEIAOVY VAL GUVIEOVTAL UE
v e€epedivnon, TNV KATOVON N Kot TV EPUNVEIN TOV TOMTIGTIKOD TEPLEYOUEVOD.
Qo1660, Otav 01 6TOYXOL GYEOALOVTAL OMOKAEIOTIKA MG «OTOGTOAEG OAOKANPMCTGY,
VILAPYEL O KIVOLVOG EPYOAELOKNG TPOGEYYIONG TNG TOMTIGTIKNG YVAOONS, OTOV 1 eumelpiol

nepopiletar otV EKTELECT) EVEPYEIDV KOt O)L GTNV OVGLOGTIKN TPOGAN YT TOV VONLOTOC.

Avtapoifég (rewards)

Ot unyoavicpot aviopolne umopohv vo, EVIGYOCOLV TNV OPYIKT EUTAOKN TOV XPNOTAOV,
1Wiwg oe ymoelaxd meptPadilovia. QotdG0, GTOV YOPO NG TOMTIGTIKNG KANPOVOULHG, N
vepPolikn xprion eEMTEPIKOV aVTAUOPDOV EVOEXETOL VAL VTTOKOTAGTIOEL TO ECMTEPIKO
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KivTpo pe empavelokés emPpaPedoelc.
Onwg emonuoaivouv ot Smiderle et al. (2020), n aAdyiotn Xpron aviopoPov HUropet va
001 YNOEL GE MTOGTOCLATIKY] KOl KOATOVOAWMTIKY TPOGANYT TNG EUTEIPIOG, LEUDVOVTOG TNV

EPUNVEVLTIKY KO EKTOUOEVTIKTY TNG a&iaL.

JVUVOMKA, 01 BACIKES OPYES TG TOLYVIOOTOINGNC OEV AEITOVPYOVV LLE TOV 1010 TPOTO GE OANL
T0 TEPIPAALovTa, 00TE Tapdyovy opoloyevh arotedéspota. H a&lomoinon toug otov ydpo
NG TOMTIGTIKNG KANPOVOULAG Omontel KPITIKY EMIAOYYN, TPOCHPUOYT] KOl TOLOAY®YIKN
ovvéneln. Onmg kotadekvoel n PpAoypaeic,  matyvidomoinon uropet va gvioyboet )
GUULETOYT KOL TNV EUTAOKT] TOV YPNOTAOV, ®GTOGO OeV amoterel kaBoAkn Avon. Avtibeta,
otov oyedldleTal e EMOTNUOVIKA KOl TOOOY®YIKO KPUTplo, HIopel vo vrootnpiet
OVCLOOTIKA TN Propatikny Labnon Kot Ty evepyn TPOGANYT TNG TOMTIGTIKNG KANPOVOULHG

(Pelizzari, 2023; Smiderle et al., 2020).

2.2.2  Tlouyvidomoinomn 6€ TOMTIGTIKG Kot EKTOdEVTIKG TEPPAAAOVTA

O1 Baokég apyés TG moryvidomoinong amokTovV aitepo evolapépov dtav papuolovtol og
TOMTIOTIKO Kol EKTAOELTIKA TepIPAALOVTa, OOV 0 6TOY0G dev epropiletal otV enitevén
EMOOGEMVY, OAAG emekTEIVETOL OTN PlopaTikn Hadnon, v epunveia Kot v evepyn EUTAOKN
TOV XPNOTI LE TO TEPLEXOLLEVO.

210V TOMTIGTIKO Topé, M ayvidomoinon a&lomoleitanl 6€ PHOVoEin, TOMTIOTIKA KEVTPO Kot
YDPOVG TOMTIGTIKOV EVOLPEPOVTOS LE GKOTO TN WETATPOTN TNG EMICKEYNG amd monTIKn
Topatnpnon o€ evepyn eumepio eEepevvnong. Méoa and ™ ypNon YNOLIKOV EQAPLOYDOV,
KIVIITOV GLUGKELMV KOl TEYVOAOYIDOV OTMOC 1 EMAVENUEVN TPOYUATIKOTNTA, Ol EMICKENTES
KOAOOVTOL VO OAANAETOPACOVV LE TO TOMTIOTIKO TTEPLEXOUEVO, VO AapPdvouy TAnpopopieg
HE aONYNUOTIKO TPOTO KOl VO SLUHOPPOVOLV TPOCSHOTIKEG Ol0dpoués pddnone. Ommg
emonuaivouv ot Wu et al. (2022), n amoteAecpOTIKOTNTA TETOWOV EQAPUOYDV e€apTdTol amd
tov Bafud otov omoio To moyviddn ototyeia vrootnpilovy TV gpUNVEIR TOV TOMTIGTIKOD
VONUOTOG KOt OEV AEITOVPYOVV OMAMDG WG EMKVGTIKA OTTIKA 1] TEXVOAOYIKA EQE.

2T0V EKTOOELTIKO TOpEN, 1) TTayvidomoinon £xel peletnBel ektevdg ¢ HEGO EVIoYLONG TNG
EVEPYOL GUUUETOYNG Kol TNG EUTAOKNG TV podntov. H aglomoinon otoyeiwv 6mmg ndvrot,
TPOKANGES Kol UNYOVIOUOT OvoTpoQoddTnong umopel va vmootnpi&el 1 pabnolokn

dwdkacio, 6TV EVIAGGETOL GE GOE®MG OOUNUEVO LoONCloKE GEVAPLO KOl CUVOEETOL LE
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OLYKEKPIUEVOVG  TTadoywywkovg otoyovs. Emiong, 1o Oetkd  amoteAéopato g
moyyvidonoinong dev eivar avtdpata, aArd e€aptdvtal omd TovV GYESGUD, TO TAAICLO
EPOPLOYNG KOl TO XOUPOKTNPLOTIKA TV pobntov (Hamari et al., 2014).

Meléteg o0mmg ovt) tov Park kou Kim (2021) delyvouv 611 1 moryvidomoinon pmopei va
EVIOYVOEL TO, KIVNTPOL, TNV EMKOWVOVIN Kol TIC KOWVOVIKES 0eE10TNTEC TOV HobNTOV, KOOMG Kot
va cuuPdAel on pelwON TOL AYYOLGS, WIWG e Yynelakd podnclokd tepifailovia. QotdG0, T
VPN LT AVTA OEV £IVOL OLOLOYEVT] GE OAOL TOL YVAOGTIKA OVTIKEILEVO KOl EKTTOLOEVTIKA EMUTED QL.
Ta yvootikd padnotokd amoteAEGHOTA TNG TOLYVIO0TOINoNS TOPOVGLALOVY S1UPOPOTOUCELS,
YEYOVOS OV KATAOEIKVVEL OTL 1 AMOTEAECUATIKOTNTA TNG 0V umopet va BewpnBel dedopévn,
oA amontel TPooeKTIKO Todaywykd oyedtacud (Sailer & Homner,2020).

¥10 TAQICIO0 OVTO, 1 TALYVIOOTOINGN OVOSEIKVOETOL MG L0 TOOOYWYIKT KOl TOALTIGTIKY|
TPOCEYYION UE ONUOVTIKEG duvaTOTNTEG, LG TNV TPOVTOOEST OTL €apUOlETOL PE CAPN
OTOXEVOT), EMICTNUOVIKY TEKUNPI®ON Kol TPOGOUPUOYT OTO EKACTOTE TOATIGTIKO M|
EKTTALOEVTIKO TTEPIPAAAOV. ALOPOPETIKA, VTLAPYEL O KIVOUVOG VO AEITOVPYNOEL OC EMPOVELOKO
gpyareio Tapakivnong, ympig ovslosTiKn GLUPBOAN ot LABNoN 1 TNV TOALTIGTIKY] KATAVOTOT|

(Swacha, 2021; Cheong et al., 2013).
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2.3 Négg Teyvoroyieg 6TV VIANPEGIA TOV TOALTICHOV
2.3.1 Emavénuévn [paypatikétnta (AR)
O véeg teyvoloyieg amoTeLOVV avaTOGTACTO HEPOG TG GVYYPOVIG KOmViag, ennpedloviog
TOUEIG OGN eKTaidELON, 1] EMKOVOVIM, 1) EPYOCIN KOl 1] Yuyoy®yio. 1O TAMIGI0 avTd, O
opo¢ «Néeg Teyvoroyieo» avapépetal 6 £va. GOVOAO YNPLUKOV EPYOAEI®V TOV GLVOLALOLV
€KOvo, Kelpevo, Myo, Kivnon Kot d1eo1dotote 1 TPLeOEoTOTA YPOPIKE, ONUIOVPYDOVTOGC
noAvTpomikd mepBdriovta TAnpopopiag Kot aAinienidpaong (Gkazi & Nikiforidou, 2008).
H Enavénuévn Ipaypatikdémmra (Augmented Reality — AR) omotehel pio and tic mAéov
SVVOUIKE OVOTTUGGOUEVEG TEYVOLOYIEC 6TO TTEGI0 0L TO. XOpP®va pe Tov Azuma (1997), n AR
opiletar ®g TEYVOLOYIDL TOV EVOOUOTOVEL YNOPOKA cTolXelol 6TOV TTPOyHaTIKd KOGUO GE
TPAYUATIKO YPOVO, EMTPETOVTAG GTOV YPNOTI VO OVTIAAUPAVETOL TOVTOYPOVA TOGO TO PVGIKO
nepPdAlov 660 kat ta ynelakd dedopéva mov to eumiovtifovv. Ze avtifeon pe v Ewoviky
[Mpaypotuwcotnta (Virtual Reality — VR), n omoio amopovovel TANp®g Tov ¥pNnotrn o€ €va
ewovikd mepPdarov, n AR dwamnpel ™ ovvdeon pe tov QUOIKO YMPO Kol AElTovpyel
CUUTANPOUOTIKE TPOG AV TOV.
H 1eyvoroyia ™c AR viomoteiton pécw ocvokevdv Omwg smartphones, tablets o
€EE1OIKEVUEVOL YOOALE ETOVENIEVTG TTPAYLATIKOTNTOC, EXITPENOVTAG TV TPOPOAT YNPLOKAOV
TANPOPOPLDV, TPICOUCTAT®V HOVIEA®V Kol EXEENYNUATIKOD TEPLEYOUEVOL TV GE
npaypatikd avtikeipeva 1 tomobeoieg (Klopfer et al., 2008). H duvatdtta ovtr kobiotd v
AR 1dwitepo KOTOAANAN YL EQOPUOYEG TOV AMOLTOVV YMPIKT, GTOPIKN 1 EPUNVEVLTIKN
OUVOEDT] LE TOV PUCTKO YDPO.
‘Eva. evpémg yvomotd mapddstypo epappoynsg s AR om poalikny yoyxayoyio amotelel 1o
nayvior Pokémon GO, 10 omoio avédeiEe t dvvapikn g texvoroyiog oV Kanuepivi
YPNOT, EEOIKELOVOVTOG £Va VPV KOWO UE TN AOYIKN NG €mavinpévng TAnpopopiog otov
mpaypatikd yopo (Wu et al., 2022). Av kot dev cvvoetal GUECH UE TNV TOAITIOTIKN
KAnpovod, to mopddElyHo avTd TOPOLGLALEL EVOLUPEPOV MG TEXVOAOYIKO TPONYOVUEVO,
KoODG KATAOEKVVEL TOV TPOTO pe Tov omoio m AR pmopel va evioyhoel v eumAokn Tov
YPNOTOV HEGH YOPIKO EVIOMICUEVOV KOl PBIOHOTIKOV EUTEPLOV — YOPOKTINPICTIKA TOV
aE10TO10VVTOL KOl GE TOATIOTIKEG EQUPUOYES.
210V YOPO TOV TOMTIGHOV, 1 EMOLENUEVI] TPAYHOTIKOTNTO EYEl avadelydel e TOADTIHO
gpyodeio yio v avadelEn Kot epunveio g moMTioTikng kAnpovoutds. Epappoyés AR oe

LOVGEID KOl 0Py OLOAOYIKOVS YMPOVG ETITPETOVY TV TPOPOATN TPLGOACTUTOV OVOKOTAGKEVDV,
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TNV TOPOYN EMEENYNHOTIKOD TEPLEYOUEVOD KOL TNV EVIGYVOT TNG OPNYNLOTIKNG S1OGTACTG TNG

emioKeyNC, Y0pig va aArotmdvetal o puotkog ympog (Boboc et al., 2022). Me tov tpdmo avtd,

n AR vrootmpilelr ™ Popatiky pddnon kot ) Pabdtepn kaTovONoN TOL TOMTIGTIKOD

VONLOLTOG.

Baowa yopoktnprotikd e Eravénuévng lpaypotikotnrog (AR)

o Yuvimopén yneukov kKot @QUolkoy kKoéopov: O ypnog avtilapupdavetor Tov

TPAYLOTIKO YMDPO, GTOV OO0 EVGOUOTOVOVTOL YNOLoKA otoryeio mov eumiovtilovv

™V gumepia ympig va v avtikadiotovv (Azuma, 1997).

o IIinpogopics ot mpaypatiké ypévo: H AR mapéyst dueon kot SUVOLIKN

TANPOPOPNGN, GUVOEOEUEVT UE GUYKEKPILEVES TOTODEGTIEG 1) AVTIKEILEVA TOV PLGIKOV

nepPaALovToG.

e Almiermiopaon pe 1o Ieprparrov: O ypriome pumopel vo aAANAETIOPE Le YNELoKA

avTIKEIPEVO LEGH KIVNTMOV GLGKELOV 1] Yvaldv AR, dtatnpdviag cuveyn emaen pe

oV UOIKO Yhpo (Craig et al., 2009).

e FEvpeio mpooPacipotyra: Ov mepiocdtepeg  epappoyés AR dgv  amoattovv

eEeldkevuévo €EOTAIOHO, KAOMG UTopohv Vo AEITOVPYNGOVY GE €VPEMS OUOECIILES

OLOKEVEG, YEYOVOS TOL EVIGYVEL TN OLVATOTNTO EQPAPUOYNG TOVG GE TOAITIGTIKA

neppariovta (Billinghurst, 2015).
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2.3.2  Ewovum [paypatikétnta (VR)

H Ewovic Ipaypotikotnro (Virtual Reality — VR) amotedel teyvoroyio mov dnovpyei Eva
TAPOS YNELoKO, TPLodLAcTATO TEPPAALOV, 6TO 0Toio 0 ypnotng Pubileton kot aAANAETIOPE
HECH EEEIOIKEVUEVMOV GLUGKELMV, OTMG YVOALY EIKOVIKNG TPAYLOTIKOTNTAS KOl XEPLOTHPLO
kivnong. Zopewva pe tov Burdea (2003), 1 VR ocuvviotd po mpocopotmpévn eumeipio wov
a&lomolel TeyvoAoYieg mapakolovON o TOV GOUATOC Kot 000VEG KOVTIVIG TPOBOANS, LLE GTOYO
™ dnuovpyia £vrovng aicOnong tapovoiog oe Evay ekovikd KOGLLO.

e avtiBeon pe v emavénuévn TpaypatikdtnTo, 1 oroio eUTAoLTILEL TOV PUOIKO YMPO UE
YNOKA GTOLXELD, 1 EIKOVIKY] TPOYUOTIKOTNTO, OTTOLOVAOVEL TOV YPTOTN OO TO TPOYLUOTIKO
nePPEALOV Kot TOV HETaPEPEL €& OAOKANPOL GE Eva YnOlokd KoTaokeLaouévo mhaicto. H
dwpopd avt kabotd ™ VR daitepa KOTAAANAN Yo €QAPUOYES TOV OIOLTOVV TANPY
euPubion, ovaKoTaokeL] 1GTOPIKAOV TEPPUAAOVTOV Kol BIOUOTIKY TPOGEYYIOT YOP®V M
KOTAGTAGEWDY TTOL OgV eival TAEOV TPOSPAGILES GTOV PUOIKO KOGLO.

Onwg emonpaiver o Christou (2010), 1 VR vAornoeitan pécw evog cuvdvasol texvoroyiov
OTTIKOTOINOMG KOl OAANAETIOPOAONC, EMTPENMOVTAG GTOV YPNOTH Vo eEepevva Ko va ennpedlet
10 €ovikd mepBdAlov. 1o TANIGI0 TNG TOAITIGTIKNG KANPOVOULHG, 1 duvaTOTNTO 0VTH
Tpocoidel wiaitepn aéia, KOO emTpénetl T PLOUATIKY] OVOTAPAGTACT] 1GTOPIKMOV TOTMV,
LVNUEi®V 1] TOMTICUIKOV TPOKTIKAOV, EVICYDOVIOS TNV KOTOVONGON KOl THV €pUNVeia TOL

TOMTIGTIKOV TTepleyopévou (Zheng et al., 2002).

Baowa yopoxktnprotikd g Ewkovucg lpaypotikotyrog (VR)

e  EppvOion (Immersion): O ypriotg Prdvel v aicOnon tAnpovg mapovsiog oe Evav
EIKOVIKO KOGLO, ATOKOUUEVOG amd TOo PUOIKO TteptBdAlov. H gufvbion emituyydveton
péom eEedtkevpévon e€omhopon, onwg kpdvn VR kot awsOntipeg kivnong, mov

TPOGPEPOLY TPLOAAGTATY Kot ToAvaicOntnprakn epnepio (Bounia, 2008).

o Awodpaotikotnra (Interactivity): H VR emitpénet otov ypnom va aAAniemidpd oe
TPOAYLOTIKO YpOVO LE TO EIKOVIKO TEPPAALOV, XPNCULOTOLDOVTOG YEPICTHPLO KIviong
N GALeg cLoKEVEG €16000V. H duvatotnta avth evicyvel T Propatiki pabnon kot m

ouppeToykn e€epedivnomn tov ToMTioTikoV mepteyopévov (Sherman & Craig, 2003).
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e Amondévmon amd Tov puoiko Kéopo: H otk Kol 0KkovosTiKN 0mopOvVmGT TOV YPIoT
eVioyVEL TV aicOnom peaMopol, ®GTOCO GTOV YMPO TNG TOATICTIKNG KANPOVOULHG
OTOLTEITOL TPOGEKTIKOG OYESIOGLOC, MGTE 1 TEXVOAOYIKN EUTEPiQ Vo unv VTokaO1oTd,
OALG VO COUTANPAOVEL TNV 1GTOPIKY KOl TOATICUIKY EPUNVEIN TOL TEPLEXOUEVOL
(Bounia, 2008).

SUVOMKA, M EKOVIKY] TPAYHOTIKOTNTO OmOTEAEL 1oYVPO epyaAreio Yoo TNV ovadeln g
TOATIOTIKNG KANPOVOLLAGS, 10100 GE TEPUTTMOGELS OOV 1 PLGIKT TPOSPOCT Elvar TEPLOPIoUEVN
N advvo. [HapdAinia, n TANPNG eUPOOIoN TOL TPOGEPEPEL KAOIGTA OvVOyKaio TN GLVELOINTH
KOl TO0AYOYIKA TEKUNPLOUEVN aflomoinon TG, ®oTte 1 TeXVOAoyia va Asrtovpyel

VTOGTNPIKTIKA TPOG TNV TOATIGTIKY KOTOVONOT| Kol Ol (0G VTOGKOTOC.

2.3.3  Pnooxd moyvidl, EQapROYEG KIVITAOV KO O100PACTIKES TAATPOPLLES

Ot 310dpaoTiKég TAATPOPLES, OL EPAPUOYES KIVITAOV TNAEPOV®V KO TOL YNOLOKA oy vioto
etvat duvatd péca yroo v gumelpio Tov ¥PNGTN 6€ TOMTIGTIKA TEPPAALOVTIQ, TPOGPEPOVTAS
yoyoymyio Kot ekmaidevon. Ot emoKEnTEG Taipvouy UEPOG GE TOMTIOTIKEG EKONANDCELS, GE
LOVGEID KO 1GTOPTIKOVS YDPOVS Kot arrokToOV e&atopukevpévn epmepia pdbnone. (Livingstone
et al., 2004)

‘Evag amd tovg kOplovg Adyovg mov oyedidlovtol ta ynelokd moryvidw eivor yio vo
VANPETICGOVY TOMTIOTIKOVG GKOTOVG. Ta ynorokd motyvidole cuvoEouy 16Toptkd GTotyein Kot
TPOKAAOVV EVOLOPEPOV KO cLVOLGOHNUATIKY] GOVOEST, TOL YPNOTN UE TNV TOATIOTIKN
TANpoeopio. Xta ynelokd moryviolo, EIGEPYETOL Kot 1] KOTNyopio TV GofapdVv Totyvidldv
(serious games) 7OV OMOCKOTOVV GTNV EVNUEPMON, TNV €KTOUOEVLOT, TN KOAMEPYELN
&0tV 0AAG Kol TNV OAAOYN] COUTEPLPOPAS Ty, Towyviow otnv doeipion &yyovg
(Camufias-Garcia et al., 2024).

2opemva pe v épevva tov Paul (2024), o1 epapproyég KvnTdv ETTPETOVY GTOVG YPNOTES VAL
EYOUV  QUECT EMAQY O©E TANPOEOPiEg MOV EYOUV GYECT WUE TO TOAITIOTIKA oyoOd
YPNOUOTOIDVTOG TEXVOAOYies OTmg eival To GPS,ta QR codes kot Ta tolvpéca (sikdva, 1x0G,
Bivteo). O ypNong emTEAEL TEPMYNOELS KO OAANAETLOPA LE TO TEPLEXOUEVO GE OANOVO YpOVO
péoa anod tic epappoyés (Paul et al., 2024).

Ot duadpaoctikég TAaTeOpeS Tailovy ONUAVTIKO POAO GTOV TOMTIOTIKO TOUEN, EMTPEMOVTOG
OTOVG YPNOTEG VO GUUUETEXOVV EVEPYH KOl VO GAANAETIOPOVV peTAE) TOLG. XLpUPAAiovv

ONUOVTIKA OTNV EKTTAIOELOT], OTA LEGH KOWMVIKNG OIKTVMONG OAANL KOl GTNV ETAYYEALOTIKN
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ovvepyosio, &V TPOCEEPOLV  EMIKOWVMVIOL KOU EVKOIPIEG YL OVTOAAOYT OTOYEWDV
(Ntziachristou, 2022).

210 TAOIGL0 TNG MOATIOTIKNG KANPOVOULHG, Ol S10dpacTIKEG TAATPOPUES OEV AEITOLPYOVV
ATADG MG YEVIKA YNOLoKA epyoieio, aALd pmopodv v aglomombovy oG HECH TOATIGTIKNG
EKTOIOEVONG, OCULUUETOYIKNG EPUNVEING Kol OSLIYLONG TOALTIOTIKOD TEPIEYOUEVOD, OTAV
EVIAGGOVTOL GE KATAAANAL GYEOIAGUEVA TTOMTIGTIKA KOl EKTALOEVLTIKA GeVApLo. MEGH avTOV
TOV TAATQOPUOV, KaBioTatal SuVOTN 1) EVEPYT EUTAOKT TMV YPNOTOV, 1) OVTUALXYT ATOYEDV
KO 1 aVATTUEN GLAAOYIKMV EPUNVEVTIKMY TPOGEYYIGEMV YOP® 0d TOMTIGTIKG CnTHHOTOL.
Evdewtiko mopdaderypo amoteAodv to cuotipota dtayeipiong nabnong, 6mwg to Moodle, ta
omoio. UTOPOVV VO, AELTOVPYNCOVV MG OPYOVOUEVO YNELokd TEPPAALOVTIO TOMTIGTIKNG
exmaidevons. Méow epyoreiov dmwg kovil, eopovp kot Bepotikés evotnteg, to Moodle
EMUTPENEL TN QLAOEEVIOL YNOLOKADV EKOEGEMVY, EKTOUOEVTIKOV GEVOPI®MV Kol dPUCGTNPLOTHTMV
epunvelag pvnuelov Kol TOMTIGTIKOV a@NYNoE®V, VTOGTNPILOVTOS 0. GUGTNUOTIKY Kot
dounuévn mpocéyylon ¢ moMtiotikng yvoong (Konstantinidis, 2013). Emumiéov, n
dUVaATOHTNTO AGVYYPOVIG GUUUETOXNG SLIELKOAVVEL TV TPOGPOCT) GE TOATIOTIKO TEPLEYOUEVO
aveEapTNTMG YOPIKOV 1| YPOVIKOV TEPIOPIGLAV.

Ta cvvepyatikd epyareia cvyypagns, émwg to Google Docs, mpocpépovv T dvvoTdtnTa
GLALOYIKNG dMuovpYiag Ko emeepyaciog mEPLEYOUEVOL GE TPAYUOTIKO YPOVO, EVIGYLOVTOG
™ ovvepyaoio petacy ypnotwv (Holzner & Conner, 2009). tov moMTIGTIKO TOpEN, M
Aetrtovpyion vt umopel va alomomBel yu T ocLVEPYATIKY TEKUNPI®OT TOMTIGTIKAOV
OTO(EL®MV, T GLVAAOYIKT] GLYYPAPT] TOAITIGTIKMOV APNYHCE®V, KOOMG Kol TNV KOTOYPOOT Kot
eneEepyacio. TPOPOPIKAOV papTLupldV. Me TOV TPOTO 0vTO, TO €pyareio cLUPAAAEL oTN
GUUUETOYIKY] TOPOYWYN TOMTIGTIKNG YVMOTG KOl GTNV EVIGYLOT TNG KOIVOVIKNG 0146TOGNG TNG
TOATIOTIKNG KANPOVOLUAG.

Ot TAaTteOpLES KOWVOVIKTG OkTOmONG, Omwg To Facebook kot to Instagram, dwadpapatiCovv
ONUOVTIKO pOAO oTr S1dd0oon Kol TNV OovASElEn NG MOMTIGTIKNG KANpOovoulds, kabmg
SEVKOAHVOLV TNV TPOCEYYIoT] EVPVTEP®V KOl VEOTEPMV KOWWVMV KOl EVIGYVOVV TNV EVEPYN
ovpperoyn tov ypnotov (Liang et al., 2021). [diwg otov topéa ™G AUANG TOATIOTIKNG
KANPOVOLLAG, ToL LEGO KOVMVIKNG SIKTVMGTNG LTOPOVV VO, AEITOVPYHGOLV MG YDPOL TPOPBOANS
TOATIGTIK®V TPUKTIKOV, E0ILL®V KOl TOTIKOV TOpadOCEMVY, EVIGYVOVTOS T GUAAOYIKN VAN
KOl T1) GUUUETOYIKN TOATIOTIKT] EKQPOOT LECH YNOLOKAOV AP YNCEDV KOl CAANAETIOPACEWV.
[MapdAAnia, TAateOpLES ETKOVOVIOG Kot cuvepyaciag, Onwg to Microsoft Teams, propovv
vo aglomomBovv oG ynoetakoi yMPol TOMTIGTIKNG eKmaidevong kol cvvepyaoiog petald
TOATIOTIK®V KOl EKTOOEVTIKOV QOpE®V. MEC® S100IKTVOKADV GUVOVTNCE®Y, YNOLOK®OV
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epyaotnpiov kal €€ arootdoeme Cevaynoewv, to Microsoft Teams dievkoAvveL T didyvon
TOALTIOTIKOD TEPLEYOUEVOL KOl TNV TPOGPACT) GE TOMTIGTIKEG OPACELS, 101G OE MEPIMTMOGEL
6mov M Puoikn mopovacia dev eivan epiktn (Ilag & Sabale, 2022; Kennedy, 2017).

Y& avT0 T0 TAIG10, 1| GLVOLOCTIKT AELOTOINGOTN YNPLOKDV TOLYVISIDV, EPAPULOYDOV KIVNTAOV KOl
SLOPOCTIKOV TAOTPOPUAOV UTOPeEl Vo, eVIoYDGEL OLGLOOTIKA TN PLOUOTIKY EUTAOKT TV
YPNOTOV KO VoL VTOGTNPIEEL TNV EVEPYN TPOGANYT TS TOMTIGTIKNG TANPOQOpiac, Vo TV
npobmodeon OTL eVIACOETAL GE VA CUVEKTIKO, TOLOAYWOYIKA TEKUNPLOUEVO KOl TOAITIGTIKA
evaiicOnTo TAMIG10 EQAPLOYIG.

H ypnon teyvoloyidv, ot TAATEOPLEG TTOV AVOPEPOVTOL TAPATAV®, OGO Kot GAA epyaleio TG
TANPOPOPIKNG EMGTAUNG, €ELANPETOHV TNV €KTOIOELON, TN UEAETN KOl TN GLVEPYOSio Kot
kaBdc ovveyilovv va e&elMocoviat B TPOoPEPOLV VEEG SUVATOTNTEG OKOUO KOl GE VAIKO TTOV
etvan b0pavato N un mposPdoipo (Stafylidis, 2024).

ZVUTEPACUATIKA, 1) TOPOVGA EPYAGIO AVAOEIKVDEL T1 GNUOGIN TG GLVOVACTIKTG a&loToinomMg
YNOLIKAOV TOLYVIOLDV, EPOPLOYDOV KIVIITOV KOl S10OPACTIKAOV TAATQOPUAOV OC EPYUAEI®V TOV
umopohv vo eVioyOGOLVV T PLOUHOTIKY] EUTAOKY] TOV YPNOTAOV KOl VO VITOGTNPIEOoVY TNV
OVLGLOCTIKY] TPOCANYN TNG TOALTICTIKNG TANPOQOPIaG, OTAV EVIAGOOVTOL GE VO KATOAANAQ

OYEOLOGLLEVO OO0 YWYIKO KO TOAITIGTIKO TAQIG10.

2.34 O pdrhog T®V TEXVOAOYIDOV OTN 01000 Kol PLOUATIKY TPOSANYN NG TOMTIGTIKNG
KAnpovoudg

O véeg teyvoroyieg Exovv petafdierl Tov Tpdmo pe Tov omoio ot avOpmmotl Tapatnpohv Kot
TAPOLGLALOVY TNV TOALTIGTIKN KANPOVOLLE TOVG GE 0Py OOA0YIKOVS Ydpovg kot pvnueio. Eivot
TAEOV €UKOAO va TTPOoPdAAETOl Kol Vo O10{0ETAL O TOMTICUOG HE TNV XPNON GOYYPOVOV
epyoreiwv 6e OAO TOV KOGHO, TPOKELUEVOD 01 AvOp®TOL KAOE KOVOVIKNG OHAONS Kol NAKIOG
va €yovv mpocPaon o€ avtov (Bazinis, 2020).

H emovénuévn mpaypatucomta (AR), n ewovikny npaypatikoémra (VR) kot ta Stadpacticd
LEGO EMTPEMOVY GTOVG EMCKENTEG VO LNV TAPAPEVOLY UOVO BeaTEC OALGL VO GUUUETEYOLV
evepyd. Méoa amd (ovtoavég eumelpieg Omwg 1o var «ayyillovvy EKOVIKG OVTIKEIPEVQ
APOUOIDVOVY TEPIGGOTEPO KOl 0EVOVTOL cuvousOnuatikd pe tov moMtiopd. Emumiéov, ot
TEYVOLOYiES aVTEC GLUPALOLY GTO Vo dtaTnpn Ol Kot va amodetyBel N TOMTIGTIKY KANpOVOLLd
LEG® TPLOOACTOTMOV AMEIKOVIGEWV, SNUIOVPYING YNOLOKOV GCLALOYDV Kol TG YNOLOToinong
apyetkov vAkov (Boboc et al., 2022).

Enopévog, n eloaymyn autdv TV TEXVOAOYIDV GTOV TOATIGUO S1IEVKOADVEL TIG VEEG YEVIEC VOl
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amolnTovV SdPUCTIKEG eumelpieg Kabmg €yovv peyaAVTeEPT €E0IKEI®ON HE TNV YNOLOKN
teyvoroyia. 'Etol, m moapddoon kot 1 cOyypovn TEYVOAOYIKN EUTEPIO. CLUVOEOVTOL KOl
eEehiocovtat og Lovtavo pépog g kabnuepwotmrag (Economou, 2015).

210 mAaiclo avtd, 1 ToYVISOToiNon AEITOVPYElL OC GLVOETIKOG UNYOVIGHOG OVAUESO OTIG
teyvoroyikéc dvvatdttec (AR/VR/Gwdpootikd pHECH) KOl GTOVE TOONY®YIKOVG Kot
EPUNVEVTIKOVG OTOYOVE TNG TWOATIOTIKNG KANPOVOULAS, KOOMG UTOpPEl Vo OpyOvmdOEL TN
GUULETOYN TOV Y¥PNOTN CE L0 EUTEPIN LLE VO Kot Oyl GE L0 OTAY] EVIVTOGLOKY] EMIOEEN

TEYVOLOYIOG.
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3. MgOooolroyia
3.1 Tomog perétng: Ogpotikn frpiroypa@ikn avaockénnon

H pebodoroyia g mapovoag epyaciog Paciletor otn Oepatikny BipAoypaeikn avackonnon,
N omoio omoTEAEl AVOYVOPIGUEVT] TOLOTIKY €PELVNTIKY HEDOSO KOl EMIKEVIPOVETOL OTN
ovuvBeon, epunvein Kot opydvmor NG VIAPYOLGOS ETICTNUOVIKNIG YVAOONS YOP® omd Eva
OLYKEKPIUEVO EPEVVNTIKO Tedio. Zopuemva pe ™ Snyder (2019), n Oepatikn BipAtoypapikn
AVOGKOTNOT 0&V AMOCKOTEL AMAMDS GTN GLUVOTTIKY TOPOVGIACT] TPOTYOVUEVMV EPELVAV, OAAGL
OTN GLGTNUOTIKY KoTnyoplomoinon tovg oe Oepatikovg doveg, pe otdyo TV avaodedn
Bactkdv evwolmV, EPELVNTIKMV TAGEMV Kol BE@PNTIK®OV TPOGEYYIGEMV.

Y10 mhaicto g mapovoag epyaciog, n Oepatikn PAoypapikn avackonnon aglomoteitot yo
™V avdivon g PProypaeiog Tov apopd ™ GLUPOA TN ToVIOOTOINoNG GTNV OVAdEIEN
KOl 010 TPNON TG TOAITIGTIKNG KANPOVOULAC, LEGM® TNG XPNONG YNOLOUKADV EPYOAEI®V Kot VEDV
teyvoloyiov. H emloyn g ovykekpyuévng pebodov emrpémer ™ oe Pdbog Kotavonon
oLVOETOV KOl TOALOWIGTOTAOV  POVOUEVOYV, WOWHTEPE O©E  EMGTNUOVIKA eSO OV
yopokmnpifovior and SemMoTNUOVIKOTNTO Kol £TEpOYEvELn Tpooeyyicewv (Boote & Beile,
2005).

H mopovca pebodoroyikn mpocéyyion So@opomoleital amd TNV ToPadOGIUKT OPTYTLATIKN
avaoKOmnon (narrative review), Kobmg akoAovfel mo cvuoTnuaTikd Kot dounuéva Prpato
GLALOYTG, EMAOYNG Kol AVAALGNG TOV TNYADV, LLE GKOTO TN ONUOVPYIN GUVEKTIKAOV BEUATIKOV
Katnyoplov Kou gvvolwv (Grant & Booth, 2009). Mg avtdv tov tpdmo, N perétn kabiotoaton
HeBOSOAOYIKA TEKUNPLOUEVT] KOl TPOCOEPEL UL OAOKANPOUEVN €kOVa Tov e&eTalOIeEvoL
EMGTNLLOVIKOV TTEG{OV.

[Mopdtt 6TV Tapovoa epyacia aglomolovvral expépovs ototyeia g Aoykng PRISMA ywa ™
dwpdvelo ot dladikacio emAoyng g ipAoypapiog, dev vioBeteitan avotnpd 1 pebodoroyio
NG GLOTNUATIKNG PPAOYPOPIKNG aVaGKOTN oG, KOONDS 0 6TOYX0C TNG £pevvag oV givan M
eCOVTANTIKY YOPTOYPAPNON N N TOGOTIKY GUYKPIOT UEAETAV, OALAL 1) EPUNVELTIKY] GUVOEDT

Kot OgoTiKn avAaAvon evOg SIETICTNHOVIKOD Kol ETEPOYEVOVG EPELVNTIKOD TTEIOV.
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3.2 Kpimypwo emrhoyng kot a&roroynong Pipiloypagikov mnyov

H emioyn kar a&ordynon tov Piprloypagikdv myodv Poacictnke oe mpokoabopiopéva
KPLTNPLOL ETICTNUOVIKNG EYKLPOTNTAG, EMKAPOTNTOS KOl OELOTIKNG GLVAPELNG, OT®G VT
neptypagovtar ot Ooiebvny  Piphoypagic g  epevvnTikng  peBodoroyiog Kol TV
Biproypapikmdv avackonicemv (Boote & Beile, 2005; Snyder, 2019).

Q¢ EMOTNUOVIKT €YKVPOTNTO OPICTNKE 1) ONLUOGIEVOT TOV TNYDOV GE £YKPLTO EMIGTIUOVIKA
TEPLOOIKA LE CVLOTNUO KPITOV (peer review), o€ aKadNUAIKoOUG GUAAOYIKOVS TOLOVG 1| OE
Oeopikd  €ykvpeg €KOOCELS, COUQPOVO HE YEVIKEG OpYEC TOWOTIKNG aSloAdYNoNG NG
emomuovikng yvaons. H ovykekpiévn mpocéyyion evBuypappiletor pe 1o kprrnplo
a&loAdynong mov mpoteivovial oe 00MyovS KPLTIKNG amoTiunong s Ppioypagiag, 6Tmg To
CASP (Critical Appraisal Skills Programme).

H emikopdmto TV anydv agopodce T ¥POoviKy GLUVAQELD TOV ONUOCIENCEDV LE TO VIO
e&étaon epeuvnTikd medio, Aapupdvovtag vdyn tov paydaio puOud e£EMENC TOV YNELOK®OV
texvoroYlOVv. ['a Tov Adyo avtd d00nke Enpacn oe vedtepeg peAétec, ympic va anokieiovtal
narodtepes, BepelMmdoelg Bewpnrtikés mpoceyyicelg mov e€akoAovBodv va dwtnpovdv Vv
emotnuovikt tovg a&ia (Snyder, 2019).

H Bgpoticny ocvvdopeio apopovoe tov Babud otov omoio ot mnyég cvuvoéovtal GUEGH UE TO
OVTIKEIILEVO TNG TAPOVGOG LEAETNG, ONAAOT TV EPAPLLOYT TNG TALYVIOOTOINGNS GTOV YMDPO TNG
TOMTIGTIKNG KANPOVOULAS Kot T ¥pNoN YNOK®OV epyoreinv. Amokielotnkay Tnyéc mov ogv
oyetilovtav AUEsO LE TO EPELVNTIKO EpATNLO 1| TPOGEY YAV TO €U ATOCTACUATIKA.

H avalnmon g PBiproypaeiog mpaypatorombnke pe tn xpnon ovyKekpiuévav Aéemv-
KAEWODOV KOl GLVOLAUGMV TOVG GTNV Oy YAKT YADGGO, TPOKEEVOL Vo, KaALPOEL TO €DPOG TOV
ud e&€taom mediov. Ewdwodtepa, ypnoponombnkay ot 0pot: moryvidomoinon (gamification),
moMTioTIk KAnpovoud (cultural heritage), ymolaxad epyoreio (digital tools), ynoeuoxd
moyviown (digital games), véeg texvoroyieg (new technologies), emavénuévn mpoyuoTikOTN T
(augmented reality) Kot eikovikn Tpaypatikoétnto (virtual reality).

H dwodikacio emAoyng Kot KoToypaeng TovV TNymv oKoAOVONCE YEVIKES apyEs O10PAVELNS Kot
CLOTNUOTIKOTNTOG, COUQOVO HE TIG Katevbuvinpleg oonyieg ovoa@opic GLGTNUATIKMOV
avaokonnoewv, 6nwg to TAaicio PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-Analyses), otov PBabud mov avtéc uUmopovv vo €QPAPUOGTOOV GE OEUATIKY|
Broypapikn avackonnon (Page et al., 2021). H avalinmon npaypatoromdnke o diebveic

EMOTNUOVIKEG Pacelg dedopévmy, cuykekpuéva otig Scopus kar Web of Science. H apywm
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avalrtnon g PPproypaeiog Tpaypotomodnke 6to ypoviko dtdotnuae 2010-2024, pe Bdon
TIG emheypéveg AéEelc-khedld, amédwoe ocvvolkd 132 emotnuovikég ompoctevoels. To
OCLYKEKPIUEVO YPOVIKO €Vpog emhéyOnke emedn petd to 2010 mopatnpeitol GLOTNUATIKY
avAmTLEN TG TOYVISOTTOINONG KOl TOV YNPLUKAOV TEXVOAOYIDV GTOV YDPO TNG TOALTIGTIKNG
KANPOVOAG, ev®d TpoyeveoTePEG TNYES aflomomOnKay CUUTANPOUOTIKA ®¢ OewpnTikd
vofabpo. Metd ™V aaipeon SIMAOTVRIOV EYYPAPOV Kol TOV apykd EAeyyo TITAOL Kol
nepiinyne, amoxAeiotnray 67 pekéteg mov dgv mapovcialav ApESn GLVAQEW UE TO
OVTIKEIIEVO TNG TAPOVGOS EPEVVAG. LTO TEAIKO GTASL0, TPOAYLOTOTOMONKE TANPNG aviyvmon
TV VIoAoiT®V ApBpwv, pe amotéleoua TV emAoyN 45 EMOTNUOVIKOV LELETMOV, Ol OTOlES
OTOTEAEGOV TO GOUA OVAAVONG TNG TaPOLGAS Oepatikng PPALOYPAPIKNG avasKOTNOTS.

Ta opoKTNPIOTIKE TOV ETIGTNUOVIKOV HEAETAOV TOV GUUTEPIAMEONKAYV o1 Oepatikn

BiBroypapikn avackoémnon, tapovcstalovtat ovorutikd oto [Tapdpmmua A.

3.3 Ogpoatki] kaTyopromoinon s frfroypagiog

I[oa ™ ovomuatikn opydveon kot avéivorn tov PiPAoypapukod LAKOD QapUOGTNKE
drodtkacio OELaTIKNG KOTYOPlomoinong, GOUP®VA e TIG apyES TNG Bepatikig PpAIoYpagIKng
avackdénmnone. H mpocéyyion oavt| amockomovcse o1 SOUNUEVY] OUAOOTOiNoT TV
EMAEYUEVAOV HEAETMOV KO TN OLOUOPPOOT) GUVEKTIKAOV Oepatikdv aSdvmv Tov avtavaKAoHV
116 Pacikéc d1aoTdoelg Tov e€eTtalOUevov epeuvnTIKoD TTEdion, OTWG TPOTEIVETAL GTN GYETIKN
pebBodoroyikn BiAtoypagia (Snyder, 2019; Boote & Beile, 2005).

H dwdwcasio katnyoplomoinomng npoékuye HEGH OO EMOVOANTTIKN KOl GUYKPITIKY] OVAYVMOOT)
TOV EMAEYUEVOV TTNYOV, LE GTOYO TOV EVIOMIGUO EXOVOAAUPBAVOUEV®OV EVVOLDV, EPEVVITIKDOV
potifov kot kowvdv Bepatikdv KatevBovoewv. H avdivon Paciomke 1660 610 Bewpntikd
VOPadpo TOV HEAETOV OGO KOl GTOVS GTOYOVLS, TO UECH Kol TO TESIO EPAPUOYNG OV
eEetalovtal oe kdbe epyacio. H Bepatiky opadomoinon dev axorlovdnce mpoxabopiopuévo
oYNUO, OAAG OLOHOPEOONKE EMOY®YIKA, HEGH OO TN CLOTNUOTIKY Enegepyacion TOL LAKOV
KOL TNV €PELVNTIKY Kpion, Onwe mpoPAEneTon 6N BEUATIKY] TPOGEYYIOoN.

Ta kprplo Kot yoplonoinong apopodcay ToV EVVOIOA0YIKO TPOGUVOTOAMGUO TOV HEAETAOV,
T0 TAOIGL0 E€QPAPUOYNG TNG TOLVIOOTOINoNG, TO €i00¢ TOV YNELIK®OV TEXVOAOYIDV TOL
a&lomorovvtal, kabmdg Kot Tov epeuvnTikd okomd kdébe Ompocicvone. Méca amd avt
JLdKaGio EVIOTIGTNKAV OloKPLTEG BEUATIKES EVOTNTES, Ol OTTOIES OMTOTLTTMVOLV TIG KUPLOPYES
1doelc kol mpooeyyicelg g oebvoug PipAoypagiog oyetikd pe ™ ovuPoAn g

TOLVIOOTOINONG KOl TOV YNEK®OV TEXVOAOYIOV OTNV ovAadeln kot dlotnpnon g
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TOALTIOTIKNG KANPOVOLUAG.

YuvolMka, 1 Ogpotiky katnyoplomoinon katéAnée oTovV TPOCOOPIcUO TPLOV POCIKOV
OelaTIKOV EVOTNTOV, Ol 0Toieg AELITOVPYOHV MG OPYOVAOTIKO TAOIGLO yloL TNV AVAALGN TNG
Broypapiag. Ot evomTeg avTéG apopovv: () TN Be®PNTIKY TPOGEYYIoN Kot TOVS Pactkovg
unyovicpovg e mayvidoroinong, (B) Tic EpapuroyEG TG moyvVIdomoinong otV EKTaidevon
KOl GTOV TOMTIGHO Kot (Y) TN ¥PNoN YNOLUK®OV TEYVOLOYIMV Kol SL0dPUCTIKMOV HEGHOV GTNV
avddeltn Kot dtpnomn Tng TOMTIOTIKNG KAnpovoudc. H avoivtiky moapovoioorn kot
epunveia Tov mEPLEYOUEVOL KADE OELOTIKNG EVOTNTOG TPOYLATOTOLEITOL GTO ETOUEVO KEQAAOLO
™m¢ epyaociog, mpokeévov vo dwtnpnbel caeng duwakpion peta&d g pneBodoroyKng

TEPLYPAPTG KOL TNG OVOAVONG TOV EPEVVNTIKADV EVPNUATOV.

3.4 Ilepropropoi g nebodoroyitkng Tpocéyyiong

H Ogpotikn Piproypaeikn avackonnon arnotedel ypnoun pebodoroyikn Tpocéyyion, kabmg
SUUPBAAAEL GTN GLOTNUATIKY KATOVONGN EVOG EPELVITIKOD TTEGIOL KOl GTNV OTOTLIIMGT TOV
TPOTOL e TOoV 0moio avtd £xetl pehetn el otn debvn PifAoypapio. Qo1060, N GLYKEKPIUEYT
peBodoroyio. mopovcldlel Kol OPIGUEVOLS €YYEVELS TEPLOPIGUOVG, Ol omoiot AapPdvoviot

voYN KaTA TV epunveia tov evpnudtwv. [To cuykekppéva:

e Anovcio mpotoyevedv otoyeiov: H mapovoa Ospatiky] BpAoypaeikn avackonnon
Baoileton amoxAelotikd oe dgvtepoyeveic myEg Ko 0ev meptAapPdvel T GLAAOYN
TPOTOYEVOV OEO0UEVOV, OTMG CLVEVTELEELS, EPOTNLATOAOYIO 1| TapaTpNoT. 26 €K
TOVTOV, Ogv TapExetanl EUMEPIKY| eMPePainon TOV GUUTEPACUATOV UECH GUECNG
emapng pe to medlo épevvoc. Omwg emonuaivetor ot Pploypaeic, n amovoio
TPOTOYEVOV Odopévav pmopel va meplopicel v eufdbuvon omv Kotovonon
oVVOETOV QUIVOLEVDV, KAOMG 0EV ITOTLTTAOVOVTOL AUECH Ol EUTEIPIEG KOl O1 OMTIKEG

TV gumAekdpevoy vrokewévoy (Snyder, 2019).

o Paydaiec teyvoroykég eelileic: H paydaio eEEMEN TV YyNOLOKAOV TEYVOLOYIDV, KOl
E0IKOTEPO EPAPLOYDY TOL GYETILOVTAL UE TNV TOYVIOOTOINCT Kol TO YNEOLoKd
epyoreio. GTOV TOMTIGUO, EVOEYETAL VO KATAGTNGEL OPIGUEVES PAoYpapiKég TNYES
cuvtopa Tapwynpéves. H taydmta anapyoimong e yvoong o€ Te(vVoAoyIKd media,
€xel avayvoploTel wg onUAVTIKOG TEPLOPIGUOG TV PIBAOYPOPIK®OV OVOGKOTGEMYV,
KOOGS To £pELVNTIKA OedOUEVE. KOl Ol TEXVOAOYIKEG TPOKTIKES UETOPAAAOVTOL

TayvTEPO omd Tov puhud dnuocicvong g emotnuovikng Pipioypagiog (Boell &
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Cecez-Kecmanovic, 2015).

e YTOKEWEVIKOTNTO 0TV €mAoyn Kot avaivon: H dwdikacio emthoyng, alohdynong
Kot OepoTikng Katnyoplonoinong tov PBirAoypapikedv tnyodv Baciletor avardpevkta,
o€ Kkamolo Pabud oV Kpion Tov peLVNTY, YEYOVOG TTOL UTTOPEL VO ETNPEAGEL TOGO
mv gpunveio Tov 0edopévemy 0G0 Kol ToV TPOTo cLVOESNG Kol TOPOLGIOoNG TWV
gupnuatov. [apdtt epappoctnroy coen Kol Tpokabopiouéve KPITHplo ETA0YNG TMV
YOV, KOOGS Kol GCLUGTNUATIKY OpYAvVMOoT TOV VAIKOV G€ Ogpotikég evOTnTes, 1
TPNG e€GAEYN TNG VITOKEUEVIKOTNTOG OV ivan gkt H oyetikn Bipioypapio
avayvopilet 6t o1 Oepatikég Kot moloTikés BIPAOYPaEIKES OVOCKOTGELS EVOEXETAL VAL
emnpealovtal amd TG OepNTIKEG APETNPIES, TIC E£PELVNTIKEG EMAOYEG KOl TIG
EPUNVEVTIKEC TPOCEYYIOELS TOV HEAETNTN, YEYOVOG TOL WUMOPEL va mEPLOPicEL N

duvatodTTO YEVIKELONG TOV amotelecudTov (Snyder, 2019).
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4. Avalvon — Aravinon ota Epsovntikd Epomipata

210 mapOV KEPAAOLO TOPOLGLALOVTOL Kol OvOADOVIOL TO EVPNUOTE NG OepoTikng
BBAOypa@IKNG avaoKOTNoNG, OO AVTA TPOEKLYOV Omd TN GLOTNUOTIKA UEAETN TNG
emheypévng Biproypapioc. H avdivon opyavoverar pe Baon to epguvnTiKa EpOTALOTO TNG
epyaciog kot eottalel: (o) o1 GLUPOAN TNG TOLYVIOOTOINOMG GTN S10THPNGT KO AVASELEN TG
TOATIGTIKNG KANpovouds, (B) 6Tov pOAO TV YNOLIK®V TEYVOAOYUDY KOl TV JOPUCTIKMOV
pécv kot (y) ota 0QEAT, TOLG TEPLOPICHOVS KOl TIG TPOKANGELS TOV OVOKVTTOVV Otd TNV
EPAPLLOYTN TNG TOLYVIOOTOINONG OE TOAITIGTIKA KOl EKTOOEVLTIKA TEPIPAALOVTOL.

H yoptoypaomon g Piproypapiog ovédeile opiopéva Poctkd  YopoKTnpioTiKd Kot
KateLBHVGELSG TOL TESGIOV TNG TALYVIOOTOINGNG GTNV TOMTIGTIKT] KANPOVOULE. ZVYKEKPIUEVA, 1)
TAEOVOTNTO TOV PEAETOV TOV eEeTalovTal TPoépyeTal amd Olebvelg emoTUovIKES Phoelg
dedopévmv, O6mwg ot Scopus kot Web of Science, kot eotidaler ommv epapuoyn g
Ty Voomoinong 6e mAaiclo TOMTIGTIKNG KAnpovouds. H epguvntikn eotioon evromileton
Kuplog o€ Tedia OTMG 1 IGTOPIKY, APYITEKTOVIKT KOl 0PYOLOAOYIKT KANpovod, Le 6Ttdyo v
evioyvon G GLUUETOYNS, TNG ONMOVPYIKOTNTOG Kot TG PLOUOTIKAG EUTAOKNG TMOV
emokent®v (Marques et al., 2023; Mortara et al., 2014; Bonacini & Giaccone, 2022).
Emniéov, onupaviikd pépoc g PPAoypapiag ETIKEVIPAOVETOL GTOLG GKOTOVG YLl TOVLG
omoiovg epapproleTat 1 TOLVIOOTOINGCT| GTOV TOATIGUO, OTMG 1) EKTAUOELTIKN a&l0moinom Tov
TOATIGTIKOD TEPLEYOUEVOD, N PErTiON TNG EUMEPIOS TOV EMOKENTOV KoL 1| EVIGYLOT NG
Blropotkng pabnong. Ta svpnuata delyvovv 6Tt EVPOTATKA BEGUIKA OpYAVa KOl EPEVVNTIKA
épya dwdpopotilovy keviptkd pOAO GTNV TOPOYWOYT GYETIKNG EPELVOG GTOV GLYKEKPILUEVO
topéa (Marques et al., 2022; Cunha et al., 2018; Wang et al., 2024). [Tapdrinia, omd ™
yoptoypdonon g Piproypapiog TPokLTTEL AVEAVOUEVO EPELVNTIKO EVIAPEPOV YLl TV
EQOPUOYT TNG TOLYVIOOTOINGNG GE QVAEG LOPPES TOMTIOTIKNG KANPOVOLLAS, HECH YNPLOKOV
EPYOAEIDV KOt SLOOPUCTIKAOV TPOKTIKMOV TOL GTOYEVOVV GTNV EVIOYLON TNG CLUUETOYNS, TNG
ONUIOVPYIKNG EKPPOONG KOl TNG OLUYEVENKNG LETAOOONG TOMTIGTIKAOV oTotyeimv (Marques et
al., 2022; Chai, 2024; Oikonomou, 2024).

Yuvolka, M avdivon e Piproypapiog Katadeikvdel OTL 1 TOyVIOOTOINGT GLVOEETAL
GppNKTO [E TN XPNON VEOV TEYVOLOYIDV KOl YNOLOK®V EPYOAEIWV, TOL OTO10L AELITOVPYOVV MG

Baoikd vtoPadpo yio T OMpovpyio S1OPUACTIKMY, GUUUETOYXIKMV Kol BIOUATIKOV EUTEPIDOV
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TOMTIOTIKOD  mepleyopévov. H  ovotnuotiky mopovcioon ToV Topomive  gvpnudTomv
OlEVKOADVEL TNV KOATOVONOT TOL TPOTOV WE TOV OO0 TPOEKLYAV TO, OTOTEAEGLOTO TNG
TapoHGOS OVAAVOTNG KOl EVIGYVEL T1 SLOPAVELX, TNV AEl0TIOTIO KoL TNV EMOVOANYILOTNTO TNG

peAétng (Page et al., 2021).

4.1 H IMToyvidomoinon o¢ péco owrtipnons kor ovaselng g IomtioTikig
Kinpovomag
H Toyvidonoinon amoteAel po cOyypovn TPOGEYYIoN Yo T STpnNon Kot avadeiEn g

TOATIOTIKNG KANPOVOULAG, GLVOEOVTOG UNYOVIGHOLS KOlU GLOTATIKA Omd To mouyvidw
(avtapolPég, TPOoKANGELS, TOVIOVG) GE TALYVIDT TEPPAAALOVTO LE GKOTO TNV EUTELPIN TOV

XPNOTAOV Kot T svppetoyn s pabnong (Kyriakou et al., 2022).

4.1.1  Avvordmnteg moryvidomoinong e GUAT Kol VAIKT TOALTIGTIKY| KA povoud

2TOV YDOPO TNG TOATIGTIKNG KANPOVOULAG, 1 oy Vidomoinon umopel vo, GOUPALEL OVGLOGTIKG
1660 otV avadelEn 000 Kol oTn OlaTHPNOT TOATICUIK®V GOTOWEIWY, GTO WHETPO OV
petacoynuotifel T oxéon TOL YXPNOTN WUE TO TOMTICTIKO TEPEXOUEVO: amd TAONTIKY|
KATOVAA®GON TANPOQOpioG O EVEPYN GULUUETOYN, OlEpEdVNON Kot OAANAEmidpacn. Ze
oLYKPLON UE TNV TOPASOCIOKT LOVGELNKT EUTTELPiN, OOV 1 HAONGT GLYVE OPYOVAOVETL YOP®
amd OTOTIKEG OLPNYNOELS KOl EPUNVEVTIKA KEIUEVA, 1] TALYVIOOTOMUEVT TPOCEYYIoT OOUEL TN
YVOON HECH OTOYMV, TPOKANGE®MV Kol OVOTPOPOOOTNONG, EVICYLOVIOG TN Puopotikn
TPOcANY. Q6TOGO, 1| ATOTEAEGLATIKOTNTO TG Tt VIOOTOinong dev eoptdTal LOVO amd TNV
napovcio “otoyeiov mayvidov”’, dAAd amd TO TAOC VT EVIAGGOVTOL GE GLVEKTIKO
EPUNVEVLTIKO KOl TOOAYMYIKO GYESOGUO: SLPOPETIKA, VITAPYEL KIVOLVOG EMUPAVELOKNG
eumroxng (Kapp, 2012 ; Deterding et al., 2011).

Avoeopkd pe v GLAN TOMTIGTIKY] KANpovould, M moryvidomoinon epeoavilel dwitepn
OLVOUIKY] ETEWDN UTOPEl Vo LITOGTNPIEEL TN HETAOOCT TPUKTIK®V, 0£El0TT®V KOl LOPPDV
éxppaong mov dgv “amobnkevovtal’ g0koAo o€ LAMKA Tekunpla. Evoewtikd, ymoelokd
T Vidlo Kot S0 paCTIKES EQAPLOYES LTOPOVV Vo, a&tomoinBovy yio v e€otkeimon vedtepmv
YPNOTAV LLE GTOLYELD OGS XOPOS, LOVGIKN 1) TEYVES, KOAAMEPYDVTOG EVOLUPEPOV KOl GOUUETOYN
péoa and epmelpkés popeég nabnong (Chai, 2024). Xe avt ™ AOYIKN, UNXOVIGHOT OTTMG
TPOKANGES Kol OVTAUOPBEC UTOPOVV Vo AELTOVPYNGOVV MG OOUEG KIVNTOMOINOMG 7OV
evBoppOvouv N ocvveEYN GLUUETOYN KOl TN ONUOVLPYIKY £KQOPAOCT], OLELKOADVOVTIOG TN
dwryeveokn petadoor yvooewv (Sardeli, 2019). EmmAéov, oe mepiBdAlovta €KOVIKNG 1)
eEMOLENUEVIG  TPAYLOTIKOTNTOG O YpNotng umopel va  AdPet  amogdoslg péoa o€
TOMTICUIKG/IGTOPIKA GEVAPLO. KOl VO OEPEVVIICEL TOATIOTIKG OTOLElD. UE UEYAAVTEPT
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aiocOnon “mapovciag”, otoryelo MOV EVIoYDEL TNV EPUNVEVTIKY OLIOTACT] TNG EUTEPIOG
(Bozzelli et al., 2019). 210 eninedo T KOW®OVIKO-TOMTIG KNG AEITOVPYING, 1| TOLYVIOOTOIN o)
umopel vo, vrooTnpi&el TNV KOAMEPYELL GLALOYIKNG UVIAUNG KoLl TOVTOTNTOG, GTO HETPO TTOV
onuovpyel mAoiclo GLVOICONUATIKNAG GVVOEONG Ue TOV TOMTIOHO €vog Tomov (Aslanidis,
2021).

Q¢ mPOG TN VAIKY] TOAMTIOTIK KANpovould, m moryvidomoinon aflomoteitor Kupimg HEc®
SO PACTIKOV EEVAYNGEWV, T VIOIOV £EEPEHVNONG KL ALPTYNLOTIK®Y S10OPOUMY, Ol OTOTES
UTOPOLY VO, ovadEIEOVV 16TOPIKODG TOTOVS KOl LOVGELNKE €KOEUATO, LETATPENTOVIOG TNV
eniokeyn o opyavouévn eunepio Piopatikng pddnong. Méco and 6tdovs, aENYNUATIKY
dopn| Kol EMEENYNUOTIKY AVATPOPOJOTNOT), Ol YPNOTEG UTOPOVV VO TPOGEYYIGOVV 1GTOPIKES
oLVONKEG, TOMTIGIKEG aieg kot VAIKA tekpnpla o evepyd (Kalantzi, 2022). Avtictoyya, M
debvng Biproypagia ota serious games 6Tov TOMTIoUO VTOSTNPILEL OTL TO YNELOKA Tovioto
UTOPOVV VO, AEITOVPYNGOLV G HECH LABNONG KOl TOMTIGTIKNG KOTAVONONG, EVIGYLOVTOS TN
GUUUETOYN KOl TNV OTOKTNGN YVOONGS, 1010¢ dTav To oty vidl VINPETel GaPElg EPUNVELTIKOVG
ot1oyovg (Mortara et al., 2014). ZoumAnpopotikd, 1 oy vidonoinon GUVOEETAL LUE TPOGEYYIoELS
OV APOPOLY Oyl LOVO TV “ovadeldn”, aAAd Kol TV gvouctntomoinon yuo TV TPOGTACI
TOATIOTIK®OV TOM®V Kol pvnueiov, evioyboviog otdoelg @povtidag Kot vrevfuvotmrog
anévavtt otnv kKAnpovod (Folarin, 2024).

>10 onueio avtd yiveton kpioun n ddkpion avadedng ko datnpnons. H avadeiEén apopd
Koplowg ™V mposBacudtnTa, TNV EAKLOTIKOTNTO KOl TN OdyLoT TOL TOMTIGTIKOV
TEPLEYOUEVOD, EVAD 1 JWTNPNON TOPATEUTEL GE MO OTOLTNTIKOVS GTOYOVS: GLVENION
TPOUKTIKAOV, EVIGYLOT| TOAMTIGUKNG UVAUNG, Katavonon alldv kot eviote aAlayn OTACE®OV
AmEVOVTL GTNV TPOCTOCia ToMTICUKOV ayafmv. H moyvidomoinon pumopet vo copfaiel ot
dwtpnon O6tav Asttovpyel oG TAAICI0 OVOICTIKNG eUTAOKNG (meaningful engagement) kot
Ot ©¢ emoavelnkd “meprroArypa”’ dwuokédaonc. Edd m Piplioypagia mpoedomotel Ot
punyoviopol 0nwg movrol, kovkdpdeg 1 omAol mivakes katdtaéng 0ev omoTeEAOVV AmOdEIEN
TOALTIOTIKNG TTPOCANYNG KO UTOPEL VO EVICYVGOVV L0 EPYUAELNKT] GYECT) LE TO TEPLEYOUEVO
(Deterding et al., 2011). Tt awt6 o Kapp (2012) vroypoappiler 6TL 1 mouyvidomoinon sivat
TUOAYOYIKO OVGLOOTIKN UOVO OTovV edpdleTon o€ eKTAOEVTIKO OYEOIAGUO OV AopPavet
VIOYN TO TAMICLO, TO KOWO Kol TOVG GTOYOLG HAdnonc. Xvvemmg, m “emitvyia” otnv
TOALTIOTIKY] KANPOVOULYL OEV UTOPEL VO OPLOTEL AMOKAEICTIKA G OVENGCT EMOKEYILOTNTAG 1)
YPOVOL aAANAETIOpaoTG, aAAd Oa TpEmEL Vo GLVOEETAL e OEIKTEG KATOVOTONG, EPUNVELNG Ko
STNPNGIUNG GYECNG LE TOV TOATIGHO.

Télog, N TEXVOLOYIKT S1AGTOCT S1EVPVVEL CIUAVTIKA TIG SUVATOTNTEG, YMPIS OLLMG VO aipeL amd
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puovn g to epunvevtikd (nuota. H eE6MEN tov serious games kot 1 a&loroinon VR/AR
kol 3D meptParldvtov onpiovpyodv oloéva mo cOVOETEG Kol “TIOTEC” EUmELPies, OL Omoieg
UTOPOLY VO, VTOCTNPIEOVY TNV TOMTIOTIKY EKTOOELON Kol TN PLOUATIK] GLUUETOYN
(Anderson et al., 2010; Bozzelli et al., 2019). TTapdAinAa, cvomuotikég PipAtoypagikég
OVOOKOTNOELS Y10 TNV TOLYVIOOTOINGT GTNV TOAITIOTIKY KANPOVOULE Oelyvouv av&avouevo
EPELVNTIKO EVOLOPEPOV KOl OLEVPVVOT EQPAPUOYDOV, OAAE Kol TNV ovVAYKN Y0 O GULVERN
pebodoroyikn aglohdynon kot 1oyvpotepn tekunpioon omotedecpatikotntog (Khan et al.,
2020; Marques et al., 2023). EmnpocOeta, peréteg mov cuvodovy TV moryvidomoinor pe
OTPATNYIKES TOATIGTIKNG SLOTNPNONG KOt TOTIKNG PLoctdtntag evioybovv To emtyeipnpa ott
10 “moyviddes” Umopel va. GUUPAAEL GTNV TOMTIGTIKY] GLVEXIOT, EPOCOV EVTACGETAL GE
KOW®VIKO KOl EKTOOELTIKA TAaiclo pe oageig otoyovg (Wu et al., 2022). Xvvolkd, n
oLUPOAN TNG Tayvidomoinong oTn JaTHPNCN Kol avAdEEN TG TOMTIGTIKNG KANPOVOULAG
npobmobétel 1coppomict AVAUEGO GTNV TEYVOLOYIKT KOVOTOLIO, TV EMGTNLOVIKY TEKUNPIOOT
KOl TOV GYEOWCUO EUTEPIOV TOL LANPETOVV TNV €PUNVEia, T UvAUN Kot T PLopoTK
KATOvVOn o, Kot Oyt LOVO TNV EVILTMGLOKT GAANAETIdpaoT).

Yvvoyilovtog, n BipAoypagio kaTadetkvieL 0Tt 1| Toyvidomoinon cupPariel TpoTIoCT®MG GTNV
avaodeltn g TOMTIOTIKNG KANpovopds, Kobdg evioyber v mpocPaciudtra, Tnv
EAKLOTIKOTNTO Kot T PLOUOTIKY EUTAOKY] TOV YPNOTOV LE TO TOATIOTIKO TEPLEXOUEVO, TOGO
0€ VAIKEG 0G0 Kot 6€ QUAEC LopPEG Tov. TTapdAinia, propel va cuuPaAel oVGLOGTIKA KOl GTN
ST PNON TG TOMTIGTIKNG KANPOVOULAS, VIO TNV TPoHTOHEST OTL EVTIAGCETOL GE TOOAYMYIKA
KOl EPUNVEVTIKA TeKUNplopéva mAaicta, o omoio. Tpodyovv T Pabitepn KoTavonom,
CLVOGONLOTIKT] GUVOEST] KU T SLOYPOVIKT| GYECT TOV XPNOTMOV LE TIG TOATICUIKES TPOKTIKES
Kol a&ieg. ZUVENMG, 1 AMOTEAEGUATIKOTNTO TNG TALYVIOOTOINoNG 0EV EYKELTOL OMAMG GTNV
TEYVOAOYIKT] KOVOTOUIO 1] GTN YPNOT TOLYVIDIDV UNYXOVIGUAOV, 0AAY GTOV TPOTO LLE TOV OTTO10

OLTOL VINPETOVV TN VAN, TNV epunveia Kot T PLOGIUN TOMTIGTIKT GUVEKELX.
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4.1.2 Tlopadetypoto ETTUYNUEVOV TPUKTIKOV

Ta tedevtaio ypovia, e dESOUEVES TIG payOoies TEXVOLOYIKES EEEMEELS, TOL YNOLOKA LEGO Kol
E0IKOTEPOL TOL YNPLOKA TTayvidla Exovv avadelydel wg Kavotopa epyaieia yio tn dtayeipion,

wpofoin Kot BLopaTiKn eKTAidELOT], YOP® GO TV TOMTICTIKN KANPOVOLULA.

[Moykoopimg, VITAPYOVY EMITVYNUEVEG TPOKTIKES 0ELOTOINCNG TOLYVIOIMV GTOV TOUEN TNG
TOALTIGTIKNG KANPOVOLILAS, TOV GUVOVALOVV TNV TEXVOAOYIKY| KOIVOTOUIO LE EKTTOLOEVTIKEG KOt
16TOPIKEG TTpoceyYicels. MECw avTOV TOV TPOKTIKOV, OTMG EVOEIKTIKE o TopovslacTOvV
TAPOKAT®, OVAOEIKVVETAL 1) SUVOUIKT] TOV TOLYVIOLOL OG LEGOL EVIGYVLONG TG OLOTOALTIG KT

KaTavonong, g Propatikig pddnong, oAl Kot e youyoymyiog.

21 obvtoun mapovsiosn Tovg, Ha avaivBovv o YoPOKTNPIGTIKA TOv KaO1eTOOV 0TS TIg
TPOKTIKEG EMTLUYNUEVES KOt TAVTOYPOVO B VTOTIGTOUV KOWE oToryeior oAAG Kot dopopég

TOVG.

Assassin’s Creed: Discovery Tour-Ubisoft

H dnpoeiing oeipd Prvteomaryvididv «Assassin’s Creed» €yl evoet E101KeVUEVEG AetTovpyieg
EKTTOOEVTIKOD YOPOKTNPA, OOV Ol TOUKTEG UTOPOHV va TEPYNBOLV 16TOPIKOVG TOMTIGHOVG
onmg v Apyaio EAAGSa, T Poun ko v Apyaio Alyvnto, avev Plag 1 poyov. O ypnoteg
KkatevBovovtor oe omovdaio. otopikd omueio, pe Pdaon To apyooroywd dedopéva,

paBaivovtog yio t VN, To E01pa g emoyng ko ) kowvavia (Ubisoft, 2017).

COSMOTE CHRONOS AR, VR App-Ymnovpyeio [ToArtiopod kot AOANTIGHOD

Eivon pia epappoyn emavénpévng Kot ELKOVIKTG TPoy LATIKOTNTOG, ETLTPETOVTAG GTOVG YPNOTEG
va fudcovv ta apyotoroyikd pvnueio g AkpOToing OTmg TpooptlOvVIoucay GTNV ETOYN| TNG
KNG Toug. Ot ¥pNoTeg TG EPAPLOYNS £YOLV TV IKavATNTo Vo, Bovpdoovy ta pvnueion g
AkpOmOANg oto QUOKO Toug HEYEDOC KOl Vo KOVOLV TEPUYNGCT OTO ECMTEPIKO TOVG
ave&aptNTmg TG Tomobeaiag Tovg, eite Ppickovtal otV AKpOmOAN ite 0€ OMTOI0OMTOTE TUN L
g EALGSaG 1 Tov KdGpHov. Mo onpovTikn KotvoTopio TG EQOPHOYNS VTG Eval 1) WNOLOKN
BonBdc-Eevayog, n «Kieww» (COSMOTE, 2023).

YUYKPLTIKI] OTOTIPNI G TOV 000 TEPITTOCEMYV
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[Tapoétt to Assassin’s Creed: Discovery Tour kot to COSMOTE CHRONOS oa&tomotovv
teyvoroyieg aryunc (AR/VR xat, ot 0ebtepn mepintmon, otoryeio teXvnTG VONHOGHVNG), 1
OVGCIOCTIKY TOVG dpopomoincn dev agopd TV TeXVoAoYio avT Kabavtr, dAAd 10 €id0C
eumepiog mov oyeddlovv kot to TG opifovv TNV “emtuyia” NG  TOATIGTIKNG
oaAnAenidpaong. To Discovery Tour amoterel mpoidv paliknig kovAtovpog (commercial
game), [LE VYNAN aPNYNUOTIKOTNTA KOl 01O TIKN TO10TNTO, OTTOV 1| YVMOT] EVOMUATMVETOL GE
po eumepion e£gpedVNONG MOV UTOPEL VO TPOKOAEGEL 1GYLPY GLVOLGOMUATIKY] EUTAOKT).
Avtifeta, To COSMOTE CHRONOS é£yet xopaxtipo GTOYELUEVIG TOMTIGTIKNAG EQPOPLOYNG,
LE TPOTEPULOTNTA TNV TEKUNPIOUEVT] TOPOLGIOCT] KOL TNV EPUNVELTIKY Kabodnynon tov
xPNOTN o€ eUPAnuaTicd pvnueio g EAANVIKNG TOAITIGTIKNG KANPOVOLILAG.

Q¢ mPOg TOV EKTALOEVTIKO OVTIKTLTTO, Ol dVO TTPOCEYYIGEIS TPOAYOLVV SLOPOPETIKOVS TOTOVS
naonong. To Discovery Tour gvvoei TeplocOTEPO TNV SEPELVNTIKY KO OO YNUOTIKY LaOnon
(learning through exploration), kadg o ypnotng pabaivel péoca and v TEPUIYNON Kot TV
euPubion oe évav wotopikd avacvvtedelpévo koopo. H ekradevtikn| a&io tov mpokvmtel cuyvd
oo T PUOUATIKY GLVOYN KOl T GLVOICONUOTIKY GOVOEST] TOL OIKOOOUEL O TOUKTNG LE TOV
Y®po Kor TV 1otopikn oatpoceopa. Aviifeta, to COSMOTE CHRONOS otoyevel
TEPLOCOTEPO GE KOOOONYOVLEVT], TANPOPOPLOKY KO EPUNVEVTIKY] LAONGT, TPOCOEPOVTOG
dounuévn mapovcioon Kot ynelakn Eevdynon, ®ote va vrootnpiletal 1 Katavonon g
OPYOLOAOYIKNG CNUOGTIOG KOt TNG IOTOPIKTG TEKUNPIOONS TV Hvnueimv.

H dwapopomoinon avti cuvoéeton dpeca pe to diinuua “Edutainment vs Scientific Accuracy™.
Aev mpoxertar yuoo amdAvtn avtiBeon, CAAL Yo OLOQOPETIKY] 1GOPPOTIO GYESUGTIKMV
TPOTEPOLOTNTAOV: £VOL EUTOPIKO Toyvidl pmopel, LEC® 1oYLPNG AP YNONG Kot aucONTIKNG, Vo
netvyel Pabitepn cvvaioOnuatiky eumioky (Kot dpa 1GYVPATEPN UVNUOVIKY] OTOTOTWOGN),
aKOUN KL 0V 0 6TOYOG TOV OEV £Vl TPOTIGTOC EKTOOEVTIKOG. AVTIGTPOPA, L0 “EMGTNUOVIKA
akpPNS” epaproyn UTOpel Vo VTOAEImETOL GE EAKLOTIKOTNTO, €0V O GYEOGUOS TNG
TAPOUEIVEL TANPOPOPLIKOG KO «OTEYVOCH. ZVUVENMDGC, TO KPioto (NTOVUEVO GTOV YMPO NG
TOMTIOTIKNG KANPOVOLLAG OV eivan va emAeyel avapesa ot OlaokEdaon Kal TV akpipela,
oAAG Vo oyedlooTel o epmelpior Tov GLVOVALEL TEKUNPLOUEVT] TANPOPOPIN LE HUNYOVIGHOVG
EUTAOKNG 7OV VANPETOVV TNV EPUNVEIDL KOl OYl TNV EMQOVEIONKN KOTOVOAMOT] TOL
TEPLEYOLEVOD.

Téhog, og mpog ™ ProodTTa, 01 dV0 TEPMTMOGELS OKOAOVOOUV SLOPOPETIKEG AOYIKES
avamrtuéng kal cvvtnpnone. 'Eva mpoiov palikng kovAtovpag dabétel cuvibwg 1oyvpotepo
OWKOGUGTNIO TEYVIKNG VTOCTNPIENG, OVOVEDCEWMV Kol O1dyvong 610 Kowod, Yeyovdg Tov
OlEVKOAVVEL TN pakpompoOBeoun moapovoio Tov. Avtifeto, U CTOXELUEVY] TOALTIGTIKY|
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epapuoyn e€aptdror mePIocOTEPO amd OeGUIKEG GLUVEPYNGIES, dNUOCIO YPNUATOSOTNON KoL
otafepn GTPATNYIKY GLVTHPNONG, DCTE VO TOPUUEVEL AEITOVPYIKT Ko enikonpt. Emouévag, 1
emAoyn peta&h EUTOPIKOV Kol DECUIKMOV EQAPUOYDV deV glvar povo {RTnuo Tepleyopévou,
oAAG Kot CRTMUHO OTPOTNYIKAG OlTNPNONG, TPOGPOUCNG KOl GLVEXEWNS TNG TOAITIGTIKNG

eumepiag 6to xpovo.

4.2 O porog TV INnQuuk®dv Teyvoroyi®v otV EUTAOVTIGUEVY] TOLYVIOOTOU|UEVT)
gumepia

Or ymoewokég teyvoroyieg owdpapatifovv Kabopiotikd polo ot SWUOPP®OTN  TNG
Tayvidomomuévng eumelpiag, kabdg petacynuatiCcoov  xpnomn HEULOVOUEVOV GTOKElOV
TALYVIO00 GE OAOKANPOUEVA TEPPAALOVTO GUUUETOYNS, OpAons Kot pabnone. H texvoroyia
Aertovpyel ¢ SOPECOAAPNTNG OVALEGH GTOV Y¥PNOTN KoL TO TEPLEXOUEVO, EnnpedlovTac TOGO
Tov Babud epmiokng 6Go Kot ™ evon g pabnoiakng epnepiog (Douka, 2019).
Q061660, 1| TOYVIOOTOINGT eV GLVIGTA OO LOVT TNG TAVAKELD Vi T PeATion TG nabnong
N ™G ToMTIoTIKN G Katavonons. H amoteleopatikdmrd g e€aptdral ond Tov Todaywytko
OYEOOGIO, TO TANICIO EPOPUOYNG KOl TN CLUVAPED TOV TEYVOAOYIKOV ETIAOYDV HE TOVG
YVOOTIKOVG KOl EPUNVELTIKOVS 0TOY0vs. Onwg emonuaivovv ov Gregory et al. (2015), n
OAOYLOTI) 1] ETLPAVELNKT] YPNON TOLYVIOOTOMUEVOV UNYOVIGLMV EVOEXETOL VO, LETOTOTIGEL TO
EVOLLPEPOV TOV YPNOTN OO TO TeEPEXOUEVO TPOoS TN dwokeEdaon, vroPabuiloviag to
pLafnNcloKd 1 TOATIGTIKO OTOTEAEGLOL.
210 mAaicl0 aVTO, 1 €E0TOUIKELCT KOl 1] TPOGUPUOYY] OTOTEAOVV KPioeg TapapeéTpovs. Ot
TEYVOLOYIEG OEV AEITOLPYOVV OUOLOLOPPA Y10L OAOVS TOVS YPNOTES, KAODS TapdyovTeg OTMG M
niio, 1 yneokn epmepio, ot LoBNGLOKES OVAYKES Kot TO TOMTIGHKO VtoPabpo ennpedlovv
dpeca v TpdSANYM G Toryvidomomnpévns epmepiog. Iapdiinia, n epappoyn Tponyuéveov
YnNEK®OV  epyoreiov mpobmoBitel €0IKEG YVOOEL, TEYXVIKN VRooTNPn Kot Oeopikn
ETOLOTNTA, YEYOVOS TTOV OVOOEIKVIEL (NTHUATO KOGTOVS, TPOSPAGILATITOS KOl TEYVOLOYIKDV

OVIGOTNTOV.

4.2.1 Zvvovaoudg AR, VR kot S108pacTiKdV EQApUoydY

H emovénuévn (AR) ko n ewovikn mpaypatikdémmra (VR) coyxvd avagépovior pali og
«OVOOVOUEVEG TEYVOLOYIES), OUMGC O POAOG TOVG GTNV eumepia ival dOKPITOS KO TapAyEL
SPOPETIKOD TUTTOL pabnolokd Kot epunvevtikd amoteAécpato. H AR Asttovpyel g

TEYVOAOYIOL KETIKAALYTG» TOV PLGIKOD KOGHOL: SLoTNPEL TOV ¥PNOTN GTOV TPAYLATIKO XDPO
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Kol TPocOETEL YNOlokd OTPOUOTO TANPOPOPIaG, €VOEIEELS, Oa@MYNUOTIKA oTolyEion 1
mpoxkinocels. 'Etotl, evvoel tn pabnon in situ ko tn ohHvoeoT Tov pvnueiov e tnv epunveia tov,
Yopic va omokénTel Tov emMokEnTn ond 10 VAKO mepifdiiov (Damala et al.,, 2007). Ze
TOMTIOTIKG TAaiole, ovTO €xel Wilaitepn onuaocio: n AR pmopel va vmootpi&el v
TOPOTAPNON  TOV  owBevtikov Tekunpiov  (eKOEUATOC/YOPOV) KOl Vo AEITOLPYNOEL
CUUTANPOUOTIKA, TPOCPEPOVTOS EMEENYNOELS, OVOKATUOKEVES 1] KOTOKOTAGTOGT» YOUEVOV
oTOEL®V YOPIg VO VTTOKAOIGTA TO AVTIKEILEVO.

Avtifeta, 1 VR petaeépet tov ypnotn o€ éva TANpmg cuvOeTiKd TepIBAAAOV, EMTPETOVTOG
VYNAO Pabud epfovbione, eréyyov kot mpocsopoimong. O ypnotng pmopel va eEgpeuvnoet
OVOKOTOCKEVAGHEVOLG YMDPOVLS, VO PudoEL 10TOPIKE oevdpla 1| Vo «emokePOed» U
npocPaciovg tOmovg (gite AOY® amdctaomg eite Adyw mpootaciog/eBopdc), yeyovog mov
evioyvel | Plopotikn didotacn g Hanong Kot v avamtuén 16TOPIKNG GovVTOGiog Kot
evovvaioOnong (Radianti et al., 2020). H i avty dvvaun, opmg, cvvodevetal and Evav
Baocwkd xivovvo: m VR pmopel va petatomicel 10 k€vipo Papovg amd tnv epunveia tov
TOAMTIGTIKOD TEKUNPIOL TPOG TNV EUTEPIO TOV «BedUaTOg), oV 0 oYedopOg dev Kabopilet
OaPEIG GTOYOVE, AVATPOPOSOTNGT Kot EppunvevTikovs agoveg (Kapp, 2012).

210 onueio avtd, o cuvovacuos AR/VR pe dwodpactikég epaproyég pnopet va Aettovpynoet
TAPOYOYIKE OTAV VINPETEL OLUPOPETIKEG Ae1TOLPYiEG HEGA GTNV 1010 GTPATNYIKY EUTEPLOG: M
AR va vroompilet v emtdmio Ttapatipnon Kot v epunveia, evo n VR va a&lomoteiton yo
TPO-EMIOKEYN, HETA-ETMIOKEYN, 1 Y. TPOGPACN O «AOPATECH TTLYEG TOVL TOMTIGTIKOV
aroBépatog. Qotdéco, mn  emhoyn TEYVOAOYlag Ogv mPEmEL va  givol  «TEYVOAOYIKE
KalB0ONYOOUEVIY, OALL TOOOYOYIKE TEKUNPLOUEVT): Town 0e&ldtnTa KaAlepyeital, mol0
HUVOUO UETAPEPETAL, TOW0 YVOOTIKN Ol00KOGi0l EVEPYOTOLEITAL, 7O LOPPY) EUTAOKNG
emowwketon (Gregory et al., 2015 ; Park & Kim, 2021).

H ocvlton mpénetl eniong va evoopat®csl mopanéTpous papproyns: n AR éxet ouvnbog
YOUNAOTEPO KOGTOG LIOBETNONG, EMEdN a&loTolel KvnTéG CLOKEVEG OV NON dwbéTeL peydro
puépog tov Kooy, evdd 1 VR mpodmobéter €101kd €£omMopd, GuVTPNON, VYEIOVOIKEG
TPOOLALYPOPES, YDPO EYKATAGTAOTS KO TEXVIKN LIOSTHPIEN. AVTEG O TOPAUETPOL EXNPEALOVY
dpeca t660 ™ PLOCHOTNTA TOV EPOUPUOYDV OGO Kol TV 16otnTa TPdSPaong, Wimg dtav
anevBuVOLAoTE GE GYOAElN 1] TOATIOTIKOVG POPELS e TepLopiopévoug Topovg (Ardito et al.,
2020; Radianti et al., 2020). TéAog, ot eumelpieg AR pe wearables (m.y. YoaAid) avoiyovv véeg
npoontikég «hands-free» aAinienidopaonc, aArd OETovv avEnpéveg amaltnoels oe e£otkeimon
XPNOTAV, AVEST), EpYOVOUia Kot VTOSTAPIEN Héoa 6T pabnotokn dadikacio (Koutromanos et
al., 2023).
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4.2.2  TTAat@Opueg KOl EQAPUOYES TTOV EVIGYVOVV T GLUETOYN

Ot ynoukés TAOTPOPUES TOLYVIOOTOINONG KOl Ol  EKTOUOEVTIKEC EQAPUOYEG CLYVA
TOPOVCIALOVTAL G «AVGELS ETOULEC TPOG YPNOT», OUMG 1 TodAYWYIKT Tovg a&io Oev eivar
€YYEVIG: TPOKVTTEL OO TOV TPOMO EVOOUATMOONG, OO TOVG GTOYOVG, Omd TO €100G
aVaTPOPOJOTNONG KOl 0O TN cLVAQELD [e To Ttepleyopevo. H Biprloypapia Exet dei&et 0TL 1)
TOVIO0TOINGoN UTOPEL VO EVIGYDGEL TNV EUTAOKT KOl TI) GUUUETOYN, OAANL TO, OTOTELEGLLOTOL
dgv etvat OpotOHopPa. Kol amontovy TPoceKTIKO oxedtacud (Dominguez et al., 2013). Xvvenwg,
po oA avapopd epyoreiov g «Mota» 0ev apkel: xpelaleTor KPITIKN AmMOTIUNOT Y10 TO Tl
TPOGPEPOLV, GE TTOL0 TAAIGIO KOl LLE TTOLOVG TEPLOPIGLOVG.

Evdewtikd, epyadeio 60mwg to Kahoot vmootnpilovv kuvpiwg mopaxivion pécw aueong
avaTPOPOdOTNONG Kot pOLOV (tempo) dpacTNPLOTNTAS, AEITOVPYDOVTAS KAAN O TEPPAAAOVTAL
OOV EMOIOKETOL EVEPYOTOINGN, EMOVAANYN 1| YPNYOPOS €AeYY0G Katavonons. Qo16c0, 0
oxeO10GHOC TOV GVYVE guvoel TV TayvTNTA Ko T Pabpoioyio, Gpa vrapyel Kivovvog va
evioyVOel empavelaky evaoyOAnon, av dev TAactmbEel e EpOTNOELG EpUNVEING, AVOGTOYOTUO
kot cu{non (Fiorella, 2014). ITapopora, to Duolingo Baciletar 6e pnyovicpods dtatipnong
ovvénelog (streaks), mOvTovg Ko emineda, ot 0moiol Eivol AMOTEAEGUATIKOL GTNV KAOMUEPIVY|
doKNoM, GAAG HTOPOVY VO LETOTOTIGOLY TO KIivTpo TTPOg TV «emPpdfevon» avii mpog v
OVLGLOOTIKY] LaBNoM, av 0 ¥PNOTNG OV £XEL CAPEIC GTOYOVS KO AVATPOPOSOTNGT TPOOJOL LE
vonua (Fiorella, 2014).

Ao dwpopetikn okomid, mAatpopues émwg to TaleBlazer éyovv dwitepn onuacio yio
TOMTIOTIKA TTepIBdALovVTa, 010TL EMTPETOVY GYEdGUO ToTofeTnUEVEDVY apnynoemv (location-
based learning) kot e&epehivnong otov mpaypatikd y®po. Avtd Tig Kabiotd mo cvuPatéc pe
OTOYOVG TOMTIGTIKNG EpUNVeiag, O0mov o ypnotng pabaivel p€ow Kivnong, Tapatnpnong Kot
oAnAenidpaong pe  tomovc/avtikeipeva.  Ilopd to  mheovektiuoto  ovtd, 1
anoteleopotikotnta tov TaleBlazer e§aptdtal amd ™ ocevaplakn cvuvoyn, v akpifea g
YE®TOTOOETNONG, TN COPTVELDL 0ONYU®V Kol TN dtayeipion Texvikdv TpoPAnudtomv oto medio
(m.y. ovvdeodTa, upmoatapio, OLOKEVES), Tapdyovteg mov oyetilovrol GueECOH  LE
ypnotikotnta kot tposPacipudtnra (Chatzinikola et al., 2024).

Téhog, epyodreia Ommg 1o Canva dgv amoTEAOVV «TTAATOOPUES TOLYVIOOTOINCNC» LE TN OTEVN
évvola, 0AAG UTopovV Vo GLUBAAOVY OVGIACTIKA GTNV TALYVIOOTOMUEVT EUTEPIN WG EPYOAEi
OXEOLOGLLOV TTEPLEYOUEVOL KOl ONULIOVPYIKNG Tapay®mync. Otav xpnoiomoteital Toudaymyikd,

LETAKIVEL TOV YPNOTN OO TNV KATOVAAMGT GTNV TOPAY®OYT): Ol EKTOOEVOUEVOL UTOPOVV VL
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OMUOVPYNGOLY OPIcES, YMOOIKES 1oTOPieC 1| VAMKO Tapovcioons evog pvnueiov/Bépatoc,
EVIOYVOVTOG TN GLUUETOYIKN MdOnon kol ™ ocvvepyosio. [TapdAinia Opmc, n ypnon Tov
npobmobEtel Pacikég SeEIOTNTEG OMTIKNG EMKOVMVING, XPOVO Kot KaBodNyNoT, aAAMS LITdpyEL
Kivouvog 1 aucsOnTIKY Tapay@yn Vo VTOKATAGTNOEL T VONUATIKY Tekunpimon (Sarla, 2025).
Yvvoyilovtog, ot TAATEOPUES Kot 01 EPAPLOYEG EVITYDOVV TI GLUUUETOYN OTAV EVTACCOVTIOL GE
ocopn ToOAYOYIK AOYIKN: HE KAOOPIGUEVOVLS OGTOYOVLS, AVATPOPOSOTNON 7OV TPOAYEL
Katavomon (ko oyt poévo emidoon), Kot SpacTnpldTnTEG TOL HETATPETOLY TNV OAANAETIOpOOT
oe epunvevuTikn dtepevvnon. Tavtdypova, N emloy epyareion Tpémel vo AApPAvEL VITOWYT
TEPOPIGUOVS TPOGPAoNG KoL TEYVOAOYIKNG OVIGOTNTOS (GLOKELES, OIKTLO, YNELOKN
EMOPKELL), DOTE 1 TOLYVIOOTOMNUEVT EUTEPIO. VO UNV EVIGYVEL OTOKAEIGHOVS OAAL va
devpvvel T cvppetoyn (Avramidis, 2024; Gregory et al., 2015).

YVVOAIKA, 1) GVAAVGT) TOV POLOL TOV YNPLOKDV TEYVOAOYLDV GTIV TOLYVIOOTOINUEVT EUTELPio
KOTAOEIKVVEL OTL 1] GLUPOAT| TOVG OV ivat OpLo0YEVNG 00TE 0VOETEPN, OAAAL e€apTdtan omd TO
€100¢ ¢ TEYVOLOYIG, TO TANIGLO EQOPLOYNG KoL TOV TAdAYWYIKO oxedlacpd. H emavEnuévn
npaypatikoétnto (AR) evvoetl T ohvdeon Tov ¥PNoTN UE TOV PUGIKO YMPO Kol TO ALOEVTIKO
TOMTIOTIKO TEKUNPLO, VTOGTNPILoVTOG €mTOMIOL epunveia Ko gvoduatn padnomn, evo 1
ewovikn mpaypatikotnta (VR) evioyder v gufvbion kot ™ Propotikny koatovonon pHéEcw
OVOKOTOCKEVOCUEVOV TEPIBOALOVI®OV KOl 1GTOPIKAOV TPOGOUOIOGEMY. Ot SlodpacTIKEG
TAATQOPUES KOl EPOUPLOYES AELTOVPYOVV GUUTANPOUOTIKA, OPYOVAOVOVTOS TN GLUUUETOYN, TNV
avaTPOPOJOTNON KOt TN ONUIOVPYIKY| EUTAOKT, VIO TNV TPoHTOHEST OTL EVEOUOTDOVOVTOL LLE
oo TOUOUYMYIKT GTOYXEVOT).

Tavtdypova, 1 AmOTELECUATIKOTNTO TOV TEXVOAOYLDY OVTAOV eV UTOpEl Vo amocuvoedel amod
{nmuota TpdsPaons, KOGTOLG, YPNOTIKOTNTOS KOU TEYVOAOYIKNG OVIGOTNTOC, TO OTOin
emmpedlovv queca T PLOCIUOTNTO Kol TNV KOWOVIKY €UPEAEID TOV TOLYVIOOTOUUEVDV
napePPacewv oTov ToMTICTIKO Y®Po. Emopévmg, ot ynowokés teyvoroyieg Aeltovpyodv og
KOTOAVTEG EUTAOVTIGUOV TNG TOLYVIOOTOUEVNS eUmelpiog Lovo Otav aglomolovvTal KPLTikd,
LE ETYVOOT TOV TEPLOPICUDY TOVG KOl LE TPOCAVATOMGIO 6TV gpunveio, ™ pabnon kot

paxporpofeoun mtoMtioTikY| aéia.

4.3 0@ Kol TPOKANGELS TG TULYVIOO0TTOIN GG GE TOMTIGTIKOVS POPEIG
H gpappoyn g maryyvidonoinong (gamification) 6e TOATIGTIKOVS POPELS, OTWG 0Py ALOAOYIKOT
YDPOL, LOVGEID KOl TOMTIGTIKG KEVTPOA, OTOTEAEL Lol GUYYPOVN TPOKTIKY TOV GTOYEVEL GTNV
eVioYLOT TNG GLUUETOYNG, TG EUTAOKNG Kol TNG CUVOAKNG EUTELPiOG TV ¥pNoTdv. Méca and
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TNV EVOOUATMOT OTOWEIMV ToyvidoloD o Un moryviddn meptPdAiovta, ol TOMTIGTIKOL
OPYOVICHOL EMOIOKOVY VO TPOCEYYIGOUV VEO KOWO KOL VO OVAVEDGOLV TOV TPOTO
TAPOLGIOCNG Kot TPOSANYNG TNG TOMTIGTIKNG kKAnpovoudg (Deterding et al., 2011). Qotdoo,
n a&lomoinon g moyvidomoinong cuvodeLETAL TOGO amd CNUOVTIKA 0PEAT OGO KOl Omtd
OVGLOOTIKEG TPOKATOELS, Ol OTTOIEG AMUTOVV TPOGEKTIKO GYESIOGHO Kol KPITIKN OmoTiunon.
‘Eva and to Bacikotepa 0QEAN TNG oy VIdoToinong elval n evioyvon TG EVEPYNG EUTAOKNG
TOV YPNOTOV, WIOg TV vedTEpOV MAMKIOK®V opadov. Ot pnyavicpoi o1ddpacng, ot
TPOKANGELS KOl Ol eMPPaPeVoE; UTOpodV Vo AELTOVPYNOOVY O KIVNTPO GULUUETOXNG,
LETATPETOVTOG TNV TOALTIGTIKY] EUTEPLN A0 TAONTIKY TOAPUTHPNOT 6 PLOUOTIKY O10dKOGIa.
Xopakmnpiotikd mapaderypo anotehet to Discovery Tour tng oepdg Assassin’s Creed, 0mov
0 E€IKOVIKOG KOOUOG emavamposdlopileTon ®¢ EKTOOEVTIKO KOl TOMTIOTIKO €pYOAEio,
EMTPEMOVTIOG GTOVG YPNOTES Vo TEPMYNOOVV o€ 16TOPIKEG TOMODEGIES Kol VA OITOKTI|GOLV
yvooelg péca and mpocomiky] e&gpevvnon (Ma, 2021). H Biprloypapio kotadeikvdetl Ot
tétoleg Plopatikég eumelpieg UmMOPOLV VO EVIGYOOOLV TN HAONGN KOl TN HUVNUOVIKY|
OLYKPATNON TANPOEOPLOV, 1laitepa OTav GLVOdEDOVTAL OO GUVOIGHMUOTIKY EUTAOKT
(Hamari et al., 2014).

[MopdAinia, n moryvidomoinon propel va GUUPAAEL GTNV KOVOTOUIO KO GTOV EKGLYYPOVIGUO
TOV TOMTIGTIKOV OPYOVICU®MV, EVIGYVOVTOG TNV EAKLGTIKOTNTA TOLG TPOS VEES OUAOES
emokent®v. Onwg emonuaivouv ot Huotari kot Hamari (2017), ta otoyeio matyvidiov
UTOpOVV VoL AEITOVPYNGOLY MG EPYOAELD EVOLVALMONG TNG EUTTEPiaG, VIO TNV TPOHTHOEST OTL
EVOOUATMOVOVTOL GE L0, GUVEKTIKT GTPATNYIKN TOPOYNG TOALTIGTIKMY LINPESIOV. 26THG0, 1|
ALENUEVT] XPNOT UNYXOVIGUAOV OTIMG TOVTOL, ATOGTOAEG 1] EMUTEDAL, ALV KO EVIGYVEL TV EUTAOKT),
EVOEYETOL VOL OO YN GEL GE EMUPAVELOKT) TPOGAN YT TOV TEPLEYOUEVOD, OTOV OEV GLVOOEVETAL OTTO
capeig epunveLTIKONS Ko Tondaywykovs otoyovs (Deterding et al., 2011).

[Tépa amd Ta 0OPEAT, 1 TAYVIOOTTOINGT GTOV TOMTIGTIKO TOUEN GUVOOEVETOL OO GNUAVTIKES
npokAncels. H avamtuén kot cuvimpnon moryvViSoTomUEVOY EQUPUOYDOV CLYVA OmoLTel
€EE101KEVUEVO TEYVOLOYIKO EEOTAG O, OVOPOTTIVO SLVOLKO KO OTKOVOLKOVG TOPOLGS, YEYOVOC
TOL UmOpel Vo TEPLOPIGEL TNV VAOTOINGY TOVG 1 VA ONHOVPYNGEL OVIGOTNTEG WETOED
ToMTIOTIK®V popémv (Wang et al., 2025). EmmAéov, ) avaykn yio eEatopkevpéves epmeipieg
amotelel Kpioyo CRnuo, KaBMG 01 YPNOTEG SLUPEPOVY MG TPOG TIC YVMGELS, T EVOLUPEPOVTHL
Kol 1o eninedo ynoelakng e€okeimwone. H advvapio mpocaproyng e eumelpiog otic avarykeg
OVTEG UTOPEL VO LELDGEL TNV OTOTEAEGLOATIKOTNTO TNG TTOLYVIOOTOINoNG 1 Vo 0ALOIDGEL TOV
exkmandevTkod g yapaktnpo (Christovasilis, 2020).

[dwitepo eunddl0 cvviotd emiong mn EAAEWYN GOEOV HEBOSOAOYIKGOV TAMGIOV Yylo. TNV
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eQapUOY Ko a&loA0YN o1 TNG oty vidomoinong otov moAttiopd. Onmg emonuaivouy ot Sambo
et al. (2025), n amovcia kablepOUEVOV TPAKTIKOV Kot OEIKTOV aE10A0YNoNG KaO10TA SVGKOAN
™V amotiunon g enttvyiog N g amotvyiag tétolwv mapeppdoewy. [HapdAinia, n xprion
TPONYUEVOV YNOLOKOV TEYVOLOYIDV TPoDTOBETEL oTafepn TEXVIKY VTOGTNPIEN KOl GLVEYN
EMKOPOTOiNoT, OTolKEld oLV OV &ivol TAVIOTE €PIKTA, 10W0HTEPO. OE UIKPOTEPOVC

moATioTikovg opyaviopovs (Tsacheiridou, 2018; Ardito et al., 2020).

Lepapymon mpokioemv Kol KprTipla emTvyiog/amoTuyiog

Ot mpoKANGEIS TOV GLVOOEVOVY TNV TaLyVdomoinon dgv €xovv Vv 101 Papvnta odte
eupaviCovtal pe tov 1610 TpOTO 68 OAOLS ToVG Popeic. Me Baon ™ Pploypapia, propodv va
epapynbovv oe tpelg Poaotkés katnyopies: (o) TOdOUYWYIKO-EPUNVELTIKES TPOKANGELS, (B)
TEYVOLOYIKO-0pYOVMGLOKEG Kat () kowwvikég/mposPaciuoétnroc. H mpdtn kotnyopio gival
ouyva M mo Kpioyn, 00Tt aeopd TV THAVOTNTO «EPYUAELOTOINONG» TOV TOALTIGTIKOV
TEPLEXOUEVOD: OTOV O UNYOVIGLLOT TOVIMV/ATOGTOAMY AEITOVPYOVV MG AVTOGKOTOG, 1) EUTELPin
KIVOLVEVEL VAL YIVEL EMPOAVELOKT KO VO ATOOVVOUMGEL TNV EPUNVELTIKN KaTovonon (Deterding
et al.,, 2011). H dgvtepn koatnyopia, mov oyetileton pe KOGTOC, GLUVTHPNON Kol AvVOpOTIVO
duvapko, kabopilel T PLoctudTTO KO T GLVEXLCT) TNG EPAPLOYNS oToV Ypdvo (Ardito et al.,
2020; Wang et al., 2025). H tpitn koatnyopia apopd tic avicotnteg npdsPaocng (cCLoKeVE,
VTOOOUES, YNOLOKY| EXEPKELRL), Ol OTOIEG UTOPOVV VO TEPLOPIGOVY TN GLUUETOYN AKPPDG TV
opdd®V oL 01 Popeig emdOKOVY va, tpooceyyicovv (Hamari et al., 2014).

10 mAaiclo avtd, «emTLYio (oG Toyvidomomuévng mopsupaong dev tpénet va tavtileton
OMOKAEIOTIKA pe ovENUéEVN  emOKEYUOTNTO 1M guyopiomnon, OAAGL vo  amoTLdToL
moAvdtdotata: (1) pe Béon v ootk EUTAOKT (v 0 ¥pNoTNG 0dnyeitan o€ epunveia Kot Oyt
o€ amAn “cvAloyn TovTeV”), (i1) pe Baon padnclokd/epunventikd amoteAéspata (Kotavonon,
avaKkAnon, cuvoeon Ue 16Toptkd mAaicto), (iii) pe Bdorn ™ cvumepiAnymn (o101 GLUUETEXOVY
Kot motot amoxAgiovrar) kot (iv) pe PBdon ™ Prwowoétto (av 1 epapupoyn pmopel va

vrootnpyBel TexViKd Ko opyavoclokd otov xpdvo) (Sambo et al., 2025; Koutsabasis, 2017).

2TPOTNYIKES AVTINETAOMIONG KUl TAPUAOEIYROTE KOADV/KOKAOV TPOUKTIKAOV

H avryetomion tov mopondveo mpokANcemv mpoiToOETEL GUYKEKPIUEVEG OGTPATNYIKES.
[Ipotov, amotteiton LOLYPAUOT UNYOAVICUOV TOLYVIOOD HE EPUNVEVLTIKOVS GTOYOVS: Ol
OTOGTOAEC, Ol TPOKANGELS KOl 1] avaTpOoPodOTnoT opeilovv va oyxedidlovtol €161 OoTE va

k0000 yoHV TOV YPNOTN GE TAPATHPN O], CUYKPLOT, TEKUNPI®MON Kot apiynon, Kot Oyt LOvVo G€

ATAwpOTIKA gpyacia 47




L

EAAHNIKO Bovxeldarov Paidpa
ANOIKTO «H ovpPoln e maryvidomoinans oty diatpnon kai avaodeily g ToMTICTIKNG KAnpovouidg: Aigpebvion
MANETIETHMIO KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

«emidoon» (Deterding et al., 2011). Agvtepov, kpiveTon avaykaio 1) S1I0COAAIGT] EMGTNUOVIKNG
EYKVPOTNTOG HECH CLVEPYACTOG HE E0IKOVE (OPYOLOAOYOVS, LOVGEIOAOYOVS, TOLdAYWYOVG),
MDOTE 1 EUTEPIN VO UMV TAPAYEL ATAOVCTEVGELS 1 10TOPIKEG GTPEPAMOELS, aKOUT KL AV gival
Wwitepa eAkvotikn. Tpitov, n otadoky kot aEloA0YOOUEVT €PApPLOYT (TAOTIKG oTAd0,
aVOTPOPOJOTNON YPNOTOV, OEIKTEG EMTVYING) UTOpEl va mEPLopiceL TOV Kivouvo vioBEtnong
KEVTLTIOOIOKAOV» ADCEWV Y®Pig Tpaypatikd ovrtiktumo (Sambo et al., 2025). Tétaptov, N
pépuva yio TpocPactdtna Kot eVOAAAKTIKES dladpoués ypnons (BYOD omov sivat epikto,
offline vA1KO, TOAOTAG emimeda SLGKOAOG) HEIDVEL TEYVOALOYIKOVS ATOKAEIGHOVG, W10iTepaL
o€ oYoMKEG 1 meprpepetakeg dopuéc (Hamari et al., 2014).

Q¢ «xoAn TpakTikn» pmopel va Oewpnbel n mepintmon dmov €va eumopkd TepPaiiov Ommg
10 Discovery Tour onpiovpyei 1oyvpn EUTAOKT KOl SIEPEVVNTIKY LAONGN, EPOCOV 1 gUTELpiaL
TAOUCIOVETOL 0O GOPT| EKTOOEVTIKT a&lomoinom Kot 6toyovg (Ma, 2021). Avtifeta, w¢ «kakn
TPOUKTIKI UWTOPEL VO AEITOVPYTOEL L0 EPAPLLOYT TTOV ETEVOVEL GE UNYAVIGLOVG EMPPAPEVLOTg
YOPic epUNVELTIKO TEPLEXOUEVO 1| Y®PIG SLVATOHTNTO GLVTI PGS/ EXKAPOTOINGNS, 0INYADVTOG
€lT€ O EMPAVELOKT EUTAOKN E1TE GE YPNYOPT EYKATAAEWYT TNG TEXVOAOYIKNG AVong (Ardito et
al., 2020; Wang et al., 2025).

Kivouvog epmopeopatonoinong Kol GUYKPLTIKY GT0TIPoN TPUKTIKOV

[Switepn onuoscio amoktd o Kivovvog Tng «epmopevpatonoinongy M Disneyfication g
TOMTIOTIKNG KANpovoudc. H vepPoiikn mouyvidomoinon pmopel va petotpéyel pvnueio Ko
1GTOPIKOVG TOTOVG GE CKNVIKA yuyoywyiog, vroPaduilovtog T cuUPoAkn, 1GTOPIKN 1 Kot
1epn tovg owdotacn. Onwg emonpaivel o Koutsabasis (2017), n andomacm T Tpocoyng and
10 aLOeVTIKO TEKUNPLO TPOG TN SOPAUCTIKY EMPAVELD GLUVIGTE coPfapd Kivouvo, dtav o
OoYEOGOC OeV BETEL GOPN EPUNVEVTIKA OPLOL.

g oUTO TO TAMIG10, OVAOEIKVVETAL 1 O1dKPIoN UETAED KOADY Kol KOKOV TPOKTIKOV. KaAn
TPOKTIKY OTOTEAEL 1oL EQAPHOYT OOV O1 UNYOVIGHOT TOLYVIOOD AEITOVPYOVY VITOGTPIKTIKE
TPOg TNV gpunveia, kaBodNydVIOG TOV YPNOTN GE TAPUTNPNOT, CUVOECT KOl GTOYOGUO.
AvtiBeta, KoK TPAKTIKY] GUVIGTA 1] YPTOT TOULYVIOOTOIUEVOV GTOLXEIMV YWPIC EMGTNLOVIKN
TEKUNPIOON N GTPUTNYIKT GLVTHPNONG, 0ONYADVING E1TE O EMPOAVEINKN EUTAOKTN €lTe OE

ypnyopn oma&imon g epappoyng (Ardito et al., 2020).
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4.3.1 Movoceia, oyoreio, TOMTIOTIKA WOPHUOTO Kot SVGKOAES

H epoappoyn mc mayyvidomoinong mapovctdlel d10(popOmOoELS KOl 1010TEPEG OVGKOMES
avOiAoyo HE TOV TOTO TOV OPYOVICHOV. € HOVCElN Kol TOMTIOTIKA 10pvUaTe, 1 Pocikn
TPOKANGT QPOPE TNV EVOMUATMOOT JOOPACTIKMY GTOXEI®V 0T0 ekBectokd TAaiclo Ywpig va
OTOCTATAL 1| TTPOGOYN TOV EMOKENTOV omd To ovbevtikd exBépato. H dwtipnon g
1OOPPOTIOG OVAUESO OTN TOLYVIDON EUTEPIO. KOl TNV EMIGTNUOVIKY] €YKLPOTNTA TOL
neptleyopuévou amoteret kpiowo {nrovuevo, kabmg o1 Popeic avtol £YoVV MG KVPLOL ATOGTOAN
™ SaPLAAET KoL T HETAdOOT TG TOATIOTIKNG Yvdong (Hamari et al., 2014). ['a tapdderypa,
N avénon g emokeypndToS 6t0 Movceio g AKPOTOANG UECH YNPLOKADV EPOPLOYDV
oLVOOEVETAL OO TNV OVAYKN TPOCEKTIKOD GYESOOUOD, OGTE 1 TeYVOAOYio Vo Agrtovpyel
VIOGTNPIKTIKA Kot Ol avTayovioTikd mpog ta ekBépata (Panagiotaropoulos, 2022).

210V YOpO TV GYoAeimV, N TarvIdomoinoT Uropel va VIGYVOOEL TN HLOONGLOKN EUTAOKN Kot
TO EVOLPEPOV TOV HOONTOV, ®GTOGO €VEYEL TOV Kivduvo vToPaduong tov ekmotdevTikon
otdyov Otav M Eueoaocn petatomiletan vrépuetpa otn dackédaon. EmmAéov, or avicdtnteg
OTNV  TEYVOLOYIKY] VTOJOWUY] UETAED OYOAK®V povadwv meplopilovv 1N  dvvatdtnTa
OLOIOHOPPNG  EPOPUOYNG  TOUYVIOOTOMUEVAOV — TPOKTIKAV, ONUovpydviag —Inthuota
npdcPaong kot iootntog (Hamari et al., 2014).

Ievikdtepa, To TOAMTIOTIKG 1WOPOUATO AVTILETOTILOVY KOWEG TPOKANGELS, OTMG 1 EAAEWYN
eEEOKEVIEVOD TTPOCHOTIKOD, 1] OVAYKT] GLVEXOVG GLVTINPNONG TOV YNOLUK®OV EPAPLOYADV KoL
oL mePLOPIoUEVOL  otkovopkol mopol. H emtuyng evoopdtowon g moryvidomoinong
TPOVTOOETEL TAUOAYWYIKT) TPOGEYYLOT|, TEXVIKN VITOGTNPIEN KOl OPYOVMTIKTY ETOUOTNTO, DOTE
Ol TOLYVIOOTOMUEVEG TPOKTIKEG VO AEITOVPYOVV MG EPYOAEID OLOLOOTIKNG HEONoNG Ko
TOMTIOTIKNG epunveiog Kot Oyt o¢ mpdokapeg evivnmotlakés mapepPaocelg (Koutsabasis,
2017).

YUVENMG, M EmMTUYIO TNG TALXVIOOTOINGNG GE TOATIOTIKOVS (opeic dev eaptdtor and v
teyvoloyi ovt) Koabavt, oAAA amd T ocuvAgEl HETOED TOONY®YIKOL  GTOYOV,
OPYAVAOCIOK®Y dVVATOTITOV Kol GXEONGTIKMY EMAOYMV" OTAV LT 1) CLVAPELD OTOVGIALEL,

1N ToyVIO0Toinon KvOuVEDEL VO AEITOVPYNCEL MG EMUPOVEIOKN 1| U1 PLOGIUN TPAKTIKY.
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5. Tvunepaocpatao ko [potacelg
5.1 Avake@arainon Bacikav evpnuatmv

H mapovoa epyacio avédei&e ) onpocio TS oy vidomoinong ®g 0VGLUGTIKOD EpyarEiov Yo
N OTNPNoY, TNV EPUNVEIR Kol TNV avAdEEN TNG TOMTIOTIKNG KANPOVOULAS, UECH O
Ospotikny  PPAOYPOQIKT OVOGKOTNOY KOl GUYKPITIKY] OVOALGY EMAEYUEVOV  UEAETMV
TEPIMTOONG. L& OMAVINGTN GTO TPMOTO EPELVNTIKO EPADTNA, TO OTOI0 APOPOVSE Tr GLUPOAN
™G o VIO0ToiNong otnv ovAadelEn Kot Tn SoThpnon NG TOATIGTIKNG KANPOVOULAG, TO
EVPNLOTO  KATOOEIKVOOLV OTL 1| EVOOUAT®ON OTOWElOV Toyvidlon, ONMC OTOGTOALS,
TPOKANGELS, emimeda Kot pnyovicpol emPpapevonc, umopel vo LETAGYNUATIGEL T GYXEGT TOV
YPNOTN LE TO TOATIGTIKO TEPIEXOUEVO, EVIGYVOVTOG TN Propatikny ndonon, tn cuvasOnuatiky
EUTAOKN KOl TNV EVEPYN GUUUETOYN.

Y& oyéon He TO OeVTEPO EPEVLYNTIKO EPATNUA, TOV €C0TIALEL GTOV POAO TOV VEOV YNOLOK®OV
TEYVOLOYLDOV GTNV VTOCTNPLEN TOUYVIOOTOMUEVAOV EUTEIPIOV TOALTIGTIKOV TEPIEXOUEVOD, M
avdAivon avédelEe ™ cLUPOAN epyarei®V OTTMG 1) ETALENUEVT KOt 1] ELKOVIKT] TTPOYLLOTIKOTN T
(AR kot VR), ot dodpaoctikég €@aployég kot To ynoakd moyvidie ot dnupovpyio
euPuOioTIKOV Kot PLOPOTIKOV HOpP®V TOMTIOTIKNG nddnong. Iapdiinia, n BiAoypoeio
VROYPOUUIZEL OTL 01 TEYVOLOYIEG OVTES dEV AEITOLPYOVV OTOVOUO MG TOPAYOVTEG EMLTVYIOG,
OALG amOKTOOV TOdOY®YIKY] Kot TOMTIOTIKY] ol povo OTav €VIACOOVTOL GE GLVELINTO
EPUNVEVTIKO KOl EKTOLOEVTIKO GYXEOACUO, O 0TOI0¢ AapPAVEL LTOYT TO TOMTIGTIKO TAAIG1O,
TO TPOPIA TWV YPNOTAOV KO TOVS GTOYOVS AN omnG.

H ovykprricn peiétn tov Assassin’s Creed: Discovery Tour kot g epappoyng COSMOTE
CHRONOS ocvvéBaie 0vGLOGTIKA GTNV OTTAVTNOT TOL TPITOL EPELVNTIKOD EPATNLOTOC, TO
omoio agopd TA OEEAN, TOLG TEPLOPICUOVES KOU TIG TPOKANGES TNG EQPUPUOYNG TNG
TOLYVIOOTOINONG G TOMTIOTIKG Kot eKTodevTIKA mepiBdAiovta. H avédivon kotédeile ot
SPOPETIKEG AOYIKEG OYEOOGHOD —EeUTOPIKES 1| BeokKéG— 00MYOUV GE SLOPOPETIKOVG
Babuovg exmadevtikod  PdOovg, epunvevtikng  akpifelag Kot PlocodmTog  TOV
TOLYVIOOTOMUEVMV EUTEIPIAV, OVAOEIKVOOVTOAG TNV 0VAYKT Y10 EMICTNUOVIKN TEKUNPIwoN Kot
cOp TOMTIOTIKT GTOYEVOT).

[MopdAinia, ta gvpripato vroypappilovv 115 Pacikég TPOKANCES TOL GLVOJEHOLV TNV
EPOPLLOYN TNG TALYVIOOTOINGNS GTOV MOMTIGTIKO TOUEN, OTMG Ol TEXVOAOYIKOL Kot Ogspkol
TEPLOPICLUOL, TO KOOTOG AVATTLENG KOl GLVTNPNOTG, KAOMS Kot 0 KIvOuvog ETQAVEINKNG 1|

EPYUAELOKNG TTPOGEYYIONG TOV TOAITIGTIKOD TTEPIEYOUEVOL. YTTO 0vTO TO TTpicpa, kobicToTon
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capég OTL T060 M amovcios 0G0 Kol 1) GKPLTN VIOOETNON TOLYVIOOTOMUEVOV TPOKTIKMOV
EVOEYETOL VOL ATTOOVVOLLMGOVYV TN GYECT TOV ¥PNOTOV LE TNV TOMTIGTIKY] KAPOVOLLAL.
Yuvolikd, M epyacio KOTASEKVOEL OTL M TOLYVIOOTOINon WIopel Vo AELTOVPYNOEL ®G
OVCLOOTIKO HEGO YEQUPMONG TOL TOPEABOVTOG HE TIG GUYXPOVEG WYNOLOKES TPOKTIKES
EUTAOKNG, VIO TNV TPoHTOOEST OTL EQAPUOLETOL LE EMGTNUOVIKY] TEKUNPIOGCT, TOOUYMYIKN
oLVETELD. Kot TOALTIoTIKY gvancOncio. H afia g dev €ykertal amhdg oty avénon g
EAKLOTIKOTNTOG TOV TOAITIOTIKOV EUTEPLOV, OAAL ot duvatdttd TG va vrootnpi&et
Babvtepn katavomon, cvvaicHnuatiky cvvoeon Kot Pldoiun oy€orn TV YPNoTOV UE TO
TOAMTIOTIKO VONUa, GLUBAALOVTOS TOGO oV avAadelEn 000 Kot ot pHoKpompdOesun
JTNPNON TNG TOALTIGTIKG KANPOVOULAG.

5.2 llpotaoels yro pelhovTikn épevva

H peAlovtikn épgvva Ba pmopohce va €0TIAGEL GTN GLGTNUOTIKY OEWOAOYNGT EPAPLOYDV
TOLYVIOOTOINONG 6€ TMOMTIGTIKG TePPAAAOVTa, aSlOTOUDVTOG GLVOLOCUO TOLOTIKAOV KOl
TOGOTIKAV EPEVVNTIKMV EPYOLEI®V. Xg TOCOTIKO eminedo, evoeiktikol deikteg aloddynong Ha
pumopoHGav vo TEPIAAUBAVOLY TOV YPOVO TAPALOVIG TOV YPNOTAOV GE TOATIGTIKOVS YDPOLG 1|
YNOUIKES EQPAPUOYES, TO TOGOGTO OAOKANPMONG TOLYVIOOTOUEVOV OPACTNPLOTHTOV 1)
OmOCTOA®MV, KAOMG KOl TN cLYVOTNTA OAANAETIOPAONG HE TO TOMTICTIKO TEPLEXOUEVO
(Dominguez et al., 2013). Avtictoya, 1 (PO EPOTNUOTOAOYIOV TPV KO HLETE TNV EUTEPin
Oa umopovoe va cuuPdiel otn péTpnom HETAPOADOV GTN YVAGT, T1 GTAGN 1] TO EVOLOPEPOV TOV
YPNOTAOV ATEVOVTL GTNV TOALTIGTIKN KANPOVOLLA.

g moloTIKO eminedo, PeALOVTIKEG HeAETeg Ba pumopovoav va aglomomcovy pebddovs Ommg
nuoopnuéves ouvevtevéels, ouddeg eotiaomng (focus groups) M mMuepoAdyla epmepiog,
TPOKEEVOD Va dtepeuvynBohv oe BAO0G o1 aVTIMYELS, TO GLVOLGONLLATO KOl 01 EPUNVEVTIKEG
SLdKOAGIES TOV AVOTTUGGOVY Ol YPNOTEG KATA TN SLUPKELD TNG TTOLYVIOOTOMUEVIG EUTELPIOG.
Tétoleg mpooeyyloelg UTOPOVV VAL ATOKOAVYOVV TTVYES TNG TOATIGTIKNG TPOGANYNG TOV JEV
OTOTLTIMVOVTOL ETOPKADS HEGH TOGOTIKMV JEKTMV, OT®G 1 cLvoucONUATIK) cOVOES N M
KOTOVON 0T TOL TOAMTIGTIKOV VOTLLOLTOG,.

[dwaitepo evolapépov mapovstdlel, emiong, n SlEPELINON TG EPAPLOYNG TOLYVIOOTOUNUEVOV
TPOKTIKOV OO  TOATIOTIKOVG  OPYOVICLOUS LE  TEPLOPIGUEVOLS  OLKOVOUIKOVG KO
TeYvoroYIKOUg ToOpovg. H e&étaom youniod kOGTOLE AVGE®V KOU 1) OMOTIUNGN NG
OTOTEAECLATIKOTNTAG TOLG GE SLOPOPETIKE KOWVOVIKE KOl LOPPMTIKG TAicio B propovce va
ovuPdrel omn devpvvon TG TPOGHPACNG GTNV TOAMTICTIKT KANPOVOULA Kal 0T HEiwoN TV

avicottov cvppetoyns (Camuias-Garcia et al., 2024).
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[TapdAinia, n perlovtikn Eépgvva Ba pmopovoe va epPadvvel 6T GLUUETOYIKT oyediaom (co-
design), otepevvavtag tov Pabud otov omoio 1 evepPYn EUTAOKN T®V YPNOTOV —OTWG
LOONTOV, EMCKENTOV 1| TOTIKAOV KOWVOTHTOV— EMNPEALEL TNV amodoyn], T Plociudtra Kot
TNV TOALTIGTIKT] GLUVAPELD TV Tatyvidomomuévav epappoyov (Koutsabasis, 2017).

Téhog, «xpivetoaw oKOmUN M TEPOTEP® UEAETN] TOV  KOWOVIK®OV ETMIMTIOCEMV  TNG
TOVIOOTOINONG OTOV TOMTIOTIKO TOMEN, HE EUQOCY] OTNV EVIGYLON TNG TOMTICTIKNG
TOVTOTNTOG, TN CLUTEPIANYT EVAADTMOV KOWOVIK®OV OHAd®V Kol TNV TPomOnor TS evepyov
TOMTIOTIKNG ovppetoyns. H depedhvnon avtdv tov mapopétpov umopel va cuuPdaiel otnv
Katavonon Tov tpdmov pe tov omoio M moryvidomoinon vrepPaivel tov poAo €vOg amAoD
gpyodreiov mopakivnong kol Aettovpyel ©C UNYOVIGUOG KOWMVIKNG KOl TOATIGTIKNG

evovvapmong (Sitas, 2017).
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OVOTAPAGTACTG 16TOPIKOV
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(2010) Exmaioevon pOLOL TNG TPOCEYYIoN OLELKOADVEL

ATAwpOTIKA gpyacia

63




Bovkeldrov Daidpa
«H ovupoin tne moryvidomoinong oty dratipnon ko ovadeiln e roMtiotikng kAnpovouidg: Aigpevvnon
KOIVOTOUWY TPOCEYYITEWY UE TH XPHON WHPLOKDV EPYOAEIWV KOL VEWY TEYVOAOYLDVY

EAAHNIKO
ANOIKTO
MANEMIZTHMIO

Xuyypageig Xaopa / Ykomog perétng | MeOBodoroyia | Asiypa | Kopra svpipata Ozpotikég
(Eto9) IM\aico EVOTNTES
EKOVIKNG Ol0dPOOTIKEC,
TPAYLLATIKOTNTOG Blopatucég Kot
o™ padnotokn poOnrokevpukés
duodkaoio Kot HoONoLoKég
o SLUOPP®ON gumepleg
Blopatikmv
EUTEPLOV
pabnong
Cunha et al. | Evpomn — Ategpgdvnon tov OgpoTikn 32 Evioybetonn [Moyvidomoinon,
(2018) [MoMtiopodg poOLoOL NG Biproypaekn | pekéteg | epmioxn, N IToMtioTIKN
TALYVIOOTOINoNG | ovOoKOTNoN Blopatky KAnpovopd
oTNV avAadeldn TPOCANYT KoL M
VAKNG Kot GuAng TOALTIGTIKY
TOALTIGTIKNG KaTavonon
KANPOVOLILAG GE YPNOTOV
YNOLKa
mepIBariovta
Damala et Evpdonn — Evooudroon [ewpopatiky | n=48 | H AR Beltiover | AR, Moveeloxn
al. (2007) Movoceia YOPOKTNPICTIKAOV | EUTELPIKN v Kotavonon gumepio
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eKmaidgvon udonon,
TOALTIGTIKNG GUULETOYN KOl TO
KANPOVOLULAG GE EVOLIPEPOV
GYOAIKA pobntov
mepIBariovta
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Lee et al. Atebvég — ZUGTNUOTIKY Xvomnpotikn | 92 Avadewvoovtor | Serious games,
(2024) Exnaidevon yoptoypdonon Biproypaekn | peréteg | xupiopyeg taoels, | Exmaidevon
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Portalés et Evpomnm — Atgpedvnon OgpaTikn 29 H ymoeiaxm Yrouokn
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TPOUKTIKN mAaic1o
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(2024) [MoMtiopnog TOLYVIOOTOINoNG | EUTELPIKN avénuévn [MoMtiopudg
¢ epyaieion épeuval GUULETOYN,
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